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Введение
Одним из ключевых инструментов достижения целей социально- экономического развития является развитие конкурентной политики. Основной задачей Правительства Республики Карелия в рамках данного направления является создание условий для формирования благоприятной конкурентной среды.
Доклад «Состояние и развитие конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг Республики Карелия за 2017 год» подготовлен во исполнение Стандарта развития конкуренции в субъектах Российской Федерации, утвержденного распоряжением Правительства Российской Федерации от 5 сентября 2015 года № 1738-р (далее также – Стандарт), и в соответствии со Структурой Доклада о состоянии и развитии конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг субъекта Российской Федерации, рекомендованной Аналитическим центром при Правительстве Российской Федерации.

Доклад подготовлен Министерством экономического развития и промышленности Республики Карелия с использованием информации органов исполнительной власти Республики Карелия, а также информации Управления Федеральной антимонопольной службы по Республике Карелия, Территориального органа Федеральной службы государственной статистики по Республике Карелия, Управления Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций по Республике Карелия.

В докладе приведены основные результаты проводимой в Республике Карелия конкурентной политики, в том числе результаты внедрения Стандарта, а также развернутые результаты мониторинга состояния конкурентной среды на рынках товаров и услуг Республики Карелия.

РАЗДЕЛ 1. Решение Главы Республики Карелия о внедрении Стандарта развития конкуренции в Республике Карелия

В соответствии с требованиями распоряжения Правительства Российской Федерации от 5 сентября 2015 года № 1738-р «Об утверждении стандарта развития конкуренции в субъектах Российской Федерации» в Республике Карелия в 2017 году организована работа по внедрению Стандарта развития конкуренции.

1 марта 2016 года утверждено распоряжение Главы Республики Карелия № 67-р (в ред. распоряжения Главы Республики Карелия от 22 июня 2016 года № 237-р) «Об обеспечении внедрения в Республике Карелия стандарта развития конкуренции в субъектах Российской Федерации», в соответствии с которым Министерство экономического развития и промышленности Республики Карелия определено уполномоченным органом по координации деятельности по содействию развитию конкуренции в Республике Карелия. Указанным распоряжением Главы Республики Карелия также определены органы исполнительной власти, ответственные за выполнение мероприятий по содействию развитию конкуренции на рынках товаров, работ и услуг Республики Карелия.
Указанное распоряжение Главы Республики Карелия размещено на официальном интернет-портале Министерства экономического развития и промышленности Республики Карелия (http://economy.karelia.ru/) в подразделе «Развитие конкуренции» раздела «Деятельность».

РАЗДЕЛ 2. Доклад о состоянии и развитии конкурентной среды 
на рынках товаров, работ и услуг Республики Карелия

2.1. Общие статистические показатели, характеризующие численность субъектов предпринимательской деятельности

По данным Территориального органа Федеральной службы государственной статистики по Республике Карелия (далее – Карелиястат), по состоянию на 1 января 2018 года в Республике Карелия зарегистрировано 22 822 юридических лица, 621 филиал, представительств и обособленных подразделений.

За 2017 год в республике зарегистрировано 1 199 организации, прекратило деятельность 2 749 организаций.

Значительное увеличение количества ликвидированных организаций связано с изменениями законодательства, позволившими налоговым органам исключить из реестра налогоплательщиков недействующие организации, имеющие безнадежную к взысканию недоимку (задолженность). 

По состоянию на 1 января 2018 года число учтенных в территориальном разделе Статистического регистра Карелиястата хозяйствующих субъектов (организаций, их филиалов и других обособленных подразделений) по Республике Карелия снизилось по сравнению с 1 января 2017 года на 1534 единицы (на 6,3%) и составило 22822 единиц. Распределение хозяйствующих субъектов по организационно-правовым формам приведено в табл. 1.
Таблица 1

Распределение учтенных в территориальном разделе Статистического регистра хозяйствующих субъектов по Республике Карелия по организационно-правовым формам (без индивидуальных предпринимателей)

	
	Количество организаций, единиц
	Темп роста, в % 
	Справочно:

	
	
	01.01.2018 в % 
к 01.01.2017
	01.01.2017 в % 
к 01.01.2016

	Всего
	22822
	93,7
	100,1

	из них:
	
	
	

	юридические лица, являющиеся коммерческими организациями
	17103
	91,7
	100,5

	из них:
	
	91,0
	92,7

	унитарные предприятия
	151
	
	

	хозяйственные общества и товарищества
	16557
	91,5
	100,6

	в том числе акционерные общества
	237
	84,3
	92,7

	юридические лица, являющиеся некоммерческими организациями
	5098
	100,5
	99,3

	из них:
	
	
	

	потребительские кооперативы
	1291
	100,7
	100,5

	фонды
	101
	109,8
	94,8

	учреждения
	1451
	98,4
	96,0


Наибольшее число организаций (см. табл. 2) сосредоточено в оптовой и розничной торговле, ремонте автотранспортных средств и  мотоциклов (23,6% в общем количестве организаций); строительстве (9,9%); деятельности по операциям с недвижимым имуществом (9,6%); транспортировке и хранении (8,3%); обрабатывающих производствах (6,9%); предоставлении прочих видов услуг (6,6%); сельском, лесном хозяйстве, охоте, рыболовстве и рыбоводстве (6,2 %); профессиональной, научной и технической деятельности (6,0%).

Таблица 2

Распределение организаций по основным видам экономической деятельности
на 1 января 2018 года

	
	Количество 
организаций

	
	единиц
	в % 
к итогу

	Всего
	22822
	100

	сельское, лесное хозяйство, охота, рыболовство и рыбоводство
	1415
	6,2

	добыча полезных ископаемых
	341
	1,5

	обрабатывающие производства
	1573
	6,9

	обеспечение электрической энергией, газом и паром; кондиционирование воздуха
	186
	0,8

	водоснабжение; водоотведение, организация сбора и утилизации отходов, деятельность по ликвидации загрязнений
	190
	0,8

	строительство
	2264
	9,9

	торговля оптовая и розничная; ремонт автотранспортных средств и  мотоциклов
	5393
	23,6

	транспортировка и хранение
	1886
	8,3

	деятельность гостиниц и предприятий общественного питания
	664
	2,9

	деятельность в области информатизации
	498
	2,2

	деятельность финансовая и страховая
	287
	1,3

	деятельность по операциям с недвижимым имуществом
	2200
	9,6

	деятельность профессиональная, научная и техническая
	1362
	6,0

	деятельность административная и сопутствующие дополнительные услуги
	899
	3,9

	государственное управление и обеспечение военной безопасности; социальное обеспечение
	604
	2,7

	образование
	688
	3,0

	деятельность в области здравоохранения и социальных услуг
	310
	1,4

	деятельность в области культуры, спорта, организации досуга и развлечений
	450
	2,0

	предоставление прочих видов услуг
	1516
	6,6

	деятельность домашних хозяйств как работодателей; недифференцированная деятельность частных домашних хозяйств по производству товаров и оказания услуг для собственного потребления
	2
	0,0

	конкретные виды экономической деятельности не установлены
	93
	0,4

	коды ОКВЭД отсутствуют в классификаторе
	1
	0,0


2.2. Характеристика состояния конкуренции на рынках,
 включенных в Стандарт и Перечень приоритетных и социально значимых рынков по развитию конкуренции в Республике Карелия, а также анализ факторов, ограничивающих конкуренцию
2.2.1. Рынок услуг дошкольного образования

По состоянию на 1 января 2018 года услугу дошкольного образования оказывают 271 образовательных организаций, из которых 262 организации являются муниципальными, 9 организаций являются частными.

В Республике Карелия на 1 января 2018 года:

доступность дошкольного образования для детей в возрасте от 3 до 7 лет составляет 100 процентов; 

охват детей, получающих дошкольное образование, составляет 76,4 процента.

В реестр лицензий на осуществление образовательной деятельности, выданных Министерством образования Республики Карелия по состоянию на 1 января 2018 года, внесены 9 негосударственных образовательных организаций, реализующих основную образовательную программу дошкольного образования.

Численность детей, посещающих частные дошкольные образовательные организации,  по состоянию на 1 января  2018 года составляет 617 человек.

В 2017 году в Республике Карелия Общественным советом при Министерстве образования Республики Карелия проведена независимая оценка качества образовательной деятельности в отношении всех государственных образовательных организаций Республики Карелия. 

В соответствии с Федеральным законом от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» информация о результатах оценки опубликована на официальном портале Министерства образования Республики Карелия (http://minedu.karelia.pro/) в разделе «Документы» в подразделе «Оценка качества образования». 
Публикация результатов независимой оценки качества услуг дошкольного образования на официальном портале Министерства образования Республики Карелия не осуществлялась в связи с отсутствием государственных дошкольных образовательных организаций, подведомственных Министерству образования Республики Карелия.

Независимая оценка качества образовательной деятельности также проведена Общественными советами при администрациях органов местного самоуправления муниципальных районов и городских округов в Республике Карелия. На отчетную дату независимая оценка проведена в 18 муниципальных образованиях Республики Карелия из 18. Информация о результатах независимой оценки в муниципальных образованиях опубликована в информационно-телекоммуникационной сети Интернет на официальных интернет-порталах муниципальных образований Республики Карелия.
2.2.2. Рынок услуг детского отдыха и оздоровления
В соответствии с постановлением Правительства Республики Карелия от 26 мая 2017 года № 174-П «О реестре организаций отдыха детей и их оздоровления, расположенных на территории Республики Карелия и за ее пределами» в Республике Карелия сформирован реестр организаций отдыха детей и их оздоровления, расположенных на территории Республики Карелия и за ее пределами (далее – Реестр).

В Реестр включены организации отдыха детей и их оздоровления вне зависимости от форм собственности и ведомственной принадлежности. 
По состоянию на 1 января 2018 года в Реестре содержится информация о 6 действующих загородных стационарных лагерях, в том числе находящихся в муниципальной собственности: спортивно-оздоровительные лагеря «Уя»,  «Дружба», «Айно», «Старт» (Петрозаводский городской округ), частной собственности: детские оздоровительные лагеря «Горняк» и «Полярный круг».

Также в Реестре содержится информация о 6 недействующих загородных лагерях, в том числе находящихся в муниципальной собственности: детский оздоровительный лагерь «Искорка», государственной собственности: загородная база «Маткачи», база труда и отдыха «Нурмолица» и частной собственности: детские оздоровительные лагеря «Сосновый бор», «Лесная сказка», «Парк-отель Карелия».

Случаев перепрофилирования загородных оздоровительных организаций отдыха детей и их оздоровления, расположенных на территории Республики Карелия, в 2017 году не зарегистрировано. 

В целях сохранения и развития инфраструктуры детского отдыха и оздоровления в Республике Карелия принимаются меры по предотвращению закрытия или перепрофилирования детских оздоровительных организаций. Взаимодействие с собственниками организаций, обеспечивающих отдых и оздоровление детей на территории Республики Карелия, осуществляется на заседаниях Межведомственной комиссии по вопросам организации отдыха, оздоровления и занятости детей в Республике Карелия (далее – Межведомственная комиссия).

Вопрос о намерениях по организации работы детских оздоровительных организаций, состоящих в Реестре, ежегодно рассматривается на заседаниях Межведомственной комиссии с приглашением учредителей (собственников) лагерей перед началом проведения оздоровительных кампаний. В текущем году данный вопрос был рассмотрен на заседании Межведомственной комиссии 21 февраля 2017 года. 

Администрации Петрозаводского городского округа было рекомендовано в период оздоровительной кампании 2017 года обеспечить наполняемость четырех детских оздоровительных лагерей «Уя», «Дружба», «Айно», «Старт» в соответствии с их проектной мощностью.

Поддержка собственников организаций отдыха детей и их оздоровления, находящихся в муниципальной собственности, осуществлялась путем выделения из муниципального бюджета средств на укрепление материально-технической базы организаций отдыха и оздоровления.

В 2017 году из бюджета Петрозаводского городского округа выделено 800,0 тыс. руб. на замену опор освещения в спортивно-оздоровительном лагере «Дружба».

В целях выработки возможных решений и определения дальнейшего использования оздоровительных стационарных лагерей Администрацией Петрозаводского городского округа принято решение о создании комиссии для проведения экспертизы и подготовки заключения с учетом материально-технического состояния, предписаний надзорных органов и требований действующего законодательства в сфере организации отдыха детей.

На основании заключения будет подготовлен поэтапный план («дорожная карта») модернизации и использования оздоровительных стационарных лагерей.

На заседании Межведомственной комиссии 28 ноября 2017 года был рассмотрен вопрос о разработке целевой программы по развитию инфраструктуры отдыха и оздоровления детей в Республике Карелия и обеспечению безопасных условий для детей в данных учреждениях. 

В соответствии с решением заседания Межведомственной комиссии от  28 ноября 2017 года Министерством образования Республики Карелия подготовлено и направлено обращение в адрес Заместителя Председателя Правительства Российской Федерации О.Ю. Голодец о рассмотрении возможности разработки комплексного плана по обеспечению качества и безопасности услуг организаций отдыха детей и их оздоровления в Российской Федерации, предусматривающего на 2018 год мероприятия по развитию безопасной инфраструктуры детского отдыха и их оздоровления за счет средств федерального бюджета.  

Также по запросу Министерства образования и науки Российской Федерации направлен расчет потребности Республики Карелия в финансовых средствах федерального бюджета на развитие инфраструктуры организаций отдыха детей и их оздоровления на 2018 год в размере 269 230,00 тыс. руб.
2.2.3. Рынок услуг дополнительного образования детей
Система дополнительного образования Республики Карелия представлена 81 организацией дополнительного образования детей с общей численностью обучающихся 63 288 обучающихся в возрасте от 5 до 18 лет, в том числе 27 – организаций в области культуры и искусства, 29 – детско-юношеских спортивных школ, 25 – в сфере образования.

В системе дополнительного образования детей Республики Карелия функционируют 4 418 объединений.
В 2017 году в Республике Карелия Общественным советом при Министерстве образования Республики Карелия проведена независимая оценка качества образовательной деятельности в отношении всех государственных образовательных организаций Республики Карелия, а также в 18 муниципальных образованиях Республики Карелия из 18. Информация о результатах независимой оценки приведена в разделе 2.2.1.

Министерством образования Республики Карелия в рамках реализации пунктов 11 и 40 Плана мероприятий на 2015-2020 годы по реализации Концепции развития дополнительного образования детей разработан информационно-методический портал «Дополнительное образование Республики Карелия» (http://dopobraz-karelia.ru).

Создание портала позволило создать единое пространство по информационной поддержке системы дополнительного образования Республики Карелия, а также обеспечить развитие межведомственного взаимодействия органов исполнительной власти Республики Карелия, органов местного самоуправления, образовательных организаций в сфере дополнительного образования Республики Карелия.  

На портале размещены нормативные правовые документы в сфере дополнительного образования, методические материалы по организации дополнительного образования, дополнительные общеобразовательные программы, анонсы и новостная лента конкурсов, информация о проводимых олимпиадах, соревнованиях и других мероприятиях, база данных муниципальных и государственных образовательных организаций дополнительного образования Республики Карелия.
2.2.4. Рынок медицинских услуг

Реализация Плана мероприятий («дорожной карты») по содействию развитию конкуренции в Республике Карелия на рынке медицинских услуг направлена на создание условий для развития конкуренции на указанном рынке, включение негосударственных (немуниципальных) медицинских организаций в реализацию территориальной программы обязательного медицинского страхования. 
В соответствии с программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи на 2017 год и на плановый период 2018 и 2019 годов, утвержденной постановлением Российской Федерации от 19 декабря 2015 года № 1403, разработана и утверждена постановлением Правительства Республики Карелия от 15 февраля 2017 года № 61-П Территориальная программа государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в Республике Карелия на 2017 год и на плановый период 2018 и 2019 годов (далее – Территориальная программа).

В 2017 году в реализации Территориальной программы, участвовали 77 медицинских организаций, из них 26 медицинских организаций негосударственной формы собственности, что составляет 33,8% от числа всех медицинских организаций, участвующих в реализации Территориальной программы (40% в общем количестве медицинских организаций участвующих в реализации Территориальной программы обязательного медицинского страхования) (целевой показатель на 2017 год – 18,3 процента).

В процессе оказания государственной услуги по лицензированию медицинской деятельности, а также при осуществлении лицензионного контроля и в межпроверочный период Министерством здравоохранения Республики Карелия оказываются консультативные услуги субъектам малого и среднего предпринимательства, направленные на  повышение качества и безопасности оказания медицинских услуг. В 2017 году проведено 320 консультации (целевой показатель на 2017 год – 265 консультаций).

Кроме того, в отчетном году проведена независимая оценка качества услуг предоставляемых медицинскими организациями, участвующими в реализации Территориальной  программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в Республике Карелия. 

Решением Общественного совета при Министерстве здравоохранения Республики Карелия от 15 февраля 2017 года утвержден перечень из 39 медицинских организаций государственной и частной форм собственности (51% от общего количества медицинских организаций, участвующих в реализации территориальной программы государственных гарантий) подлежащих оценке в 2017 году.

В ходе опроса в общей сложности обработано 4 970 анкет. Опросный лист (анкета) состоял из 33 вопросов и подвопросов, направленных на выявление удовлетворенности опрашиваемых качеством предоставленных медицинских услуг, а также соответствия этих услуг нормам, гарантированным государством. 

По итогам независимой оценки, 99% опрошенных удовлетворены условиями пребывания в медицинской организации, 89% – удовлетворены услугами медицинской организации (в 2016 году – 85% и 89% соответственно). 

Результаты независимой оценки размещены на официальном сайте bus.gov.ru и сайте Министерства здравоохранения Республики Карелия.
2.2.5. Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей
с ограниченными возможностями здоровья
В 2017 году в рамках реализации Плана мероприятий («дорожной карты») по содействию развитию конкуренции в Республике Карелия органами местного самоуправления Республики Карелия проведены мероприятия:

- проанализирован охват семей, имеющих детей с инвалидностью, услугами психолого-медико-педагогического обследования, на психолого-медико-педагогических комиссиях,

- организованы консультации для граждан, выразившим желание оказывать данные услуги детскому населению в муниципальном районе (городском округе) Республики Карелия.

В Республике Карелия 20 организаций и индивидуальных предпринимателей оказывают психолого-педагогическую помощь семьям с детьми с ограниченными возможностями здоровья, с инвалидностью (9 частных дошкольных организаций, 5 индивидуальных предпринимателей, 6 некоммерческих организаций). 

В 2017 году охват детей данной категории разными видами помощи на базе дошкольных образовательных организаций; общеобразовательных организаций; центров психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи; иных организаций составил 2 901 человек.

Методическое сопровождение вопросов воспитания, обучения детей с ограниченными возможностями здоровья, с инвалидностью осуществляется специалистами ГАУДПО РК «Карельский институт развития образования» (http://kiro-karelia.ru), а также ГБОУ РК «Центр диагностики и консультирования» (http://goucdk.karelia.info/soprovozhdenie_detei_s_ovz.html), муниципальными центрами психолого-медико-социального сопровождения.

В 2017 году в Республике Карелия проводится межведомственное планирование развития системы ранней помощи семьям с детьми раннего возраста с инвалидностью, с ограниченными возможностями здоровья в Республике Карелия в рамках реализации Концепции развития ранней помощи в Российской Федерации.
2.2.6. Рынок услуг в сфере культуры

В соответствии с распоряжением Главы Республики Карелия от 9 марта 2016 года № 72-р Министерство культуры Республики Карелия осуществляет развитие сектора негосударственных (немуниципальных) организаций в сфере культуры за счет организации и проведения на конкурсной основе культурно-событийных мероприятий и внутрирегиональных гастролей организациями всех форм собственности. 
Вместе c распоряжением Главы Республики Карелия от 09.03.2016 № 71-р утвержден Перечень мероприятий по содействию развитию конкуренции и по развитию конкурентной среды в Республике Карелия. Данный перечень содержит информацию о социально значимых рынках Республики Карелия и приоритетных направлениях деятельности. 
Для отрасли «Культура» в качестве сегмента рынка, в котором СОНКО имеют конкурентные преимущества, определено направление «Организация и проведение на конкурсной основе культурно-событийных мероприятий и внутрирегиональных гастролей организациями всех форм собственности».
В рамках реализации государственной программы Республики Карелия «Развитие культуры» в 2017 году были запланированы средства в размере 300,0 тысяч рублей на организацию и проведение в городе Петрозаводске этнокультурного фестиваля «Kalakeitto». При выборе исполнителя преимущества предоставлялись СОНКО. Победителем конкурса стал Фонд поддержки и развития этнокультурных инициатив.
Фактическое значение показателя «Доля расходов бюджета, распределяемых на конкурсной основе, выделяемых на финансирование деятельности организаций всех форм собственности в сфере культуры» по итогам конкурсных процедур составил 6,4%. Конкурсные процедуры были организованы в соответствии с федеральным законом от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» путем проведения электронного аукциона. 
Дополнительно сообщаем, что рынок услуг культуры в Республике Карелия сформирован. Структура сети организаций культуры представлена различными видами юридических лиц, осуществляющих свою деятельность в соответствии со всеми кодами раздела 92 ОКВЭД «Деятельность по организации отдыха и развлечений, культуры и спорта» (за исключением 92.53 «Деятельность ботанических садов, зоопарков и заповедников»). 
В период 2015-2017 годов в Республике Карелия подлежала НОК 141 организация культуры: 14 регионального уровня и 127 – муниципального. По итогам организации НОК за указанный период обеспечен 100% охват организаций культуры Республики Карелия. Количественные результаты оценки размещены на официальном сайте в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по размещению информации о государственных и муниципальных учреждениях (www.bus.gov.ru) (далее – Сайт bus.gov.ru).
По состоянию на 31 декабря 2017 года Республика Карелия в топ-рейтинге субъектов Российской Федерации имеет сводную интегральную оценку 98,75 балла по независимой оценке качества оказания услуг организациями культуры, что соответствует оценке «хорошо».
В 2017 году Министерством культуры Республики Карелия проведена работа по модернизации официального сайта ведомства (http://mincultrk.ru/). В 2017 году Министерством культуры РК получен положительный опыт проведения on‑line опросов на официальном сайте для целей НОК. Министерство культуры Республики Карелия проводит изучение уровня удовлетворенности населения Республики Карелия результатами реализации указа Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 года № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики». Изучение происходит в форме опроса, организованного на официальном сайте Министерства культуры Республики Карелия (http://mincultrk.ru/).
В настоящее время осуществлены внедрение и отладка модуля, содержащего опросы по организациям культуры с возможностью оценки учреждения по нескольким критериям. Модуль позволит формулировать через систему сопровождения сайта и выводить на ее публичной стороне опросы о населения, в том числе опроса предпринимателей и общественных организаций в сфере культуры.  
Перспективы развития конкуренции на региональном рынке услуг в сфере культуры и расширения сегмента негосударственных поставщиков связаны, в первую очередь, с изменением системы финансирования деятельности в сфере культуры, а также дальнейшим развитием системы сотрудничества государственных и муниципальных учреждений с негосударственными организациями. В качестве перспективного направления укрепления позиций регионального рынка услуг в сфере культуры за счет развитие сектора негосударственных (немуниципальных) организаций в сфере культуры наряду с организацией и проведением культурно-событийных мероприятий и внутрирегиональных гастролей представляется поддержка творческих индустрий.
По итогам мониторинга, проводимого Министерством культуры Республики Карелия, происходит снижение доли культурно-досуговых учреждений в сельской местности, находящихся в неудовлетворительном состоянии.
Сегодня культурно-досуговые учреждения Республики Карелия остро нуждаются в обновлении ключевых идей дальнейшего развития. Чтобы соответствовать вызовам современного мира, дома культуры и клубы должны стать площадками социальной активности населения. Создание на базе культурно-досуговых учреждений центров гражданской активности, общественных объединений будет содействовать не только творческой и конструктивной самоорганизации жителей, но и самоуправлению местного сообщества.
2.2.7.  Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства
Жилищно-коммунальный комплекс Республики Карелия включает в себя источники теплоснабжения, канализационные очистные сооружения, организации, оказывающие коммунальные услуги, а также в сфере управления многоквартирными домами. 

Развитие жилищно-коммунального хозяйства в республике продолжается, в основном, в части осуществления модернизации коммунального комплекса, привлечения крупных частных операторов к обеспечению теплоснабжения потребителей для последующей передачи им объектов теплоснабжения собственности Республики Карелия на условиях концессионных соглашений.

Распоряжением Правительства Республики Карелия от 30 июня 2016 года № 477р-П одобрено концессионное соглашение между Правительством Республики Карелия и ПАО «ТГК-1» в отношении объектов теплоснабжения, являющихся собственностью Республики Карелия, расположенных на территории Прионежского и Пряжинского муниципальных районов.

Распоряжением Правительства Республики Карелия от 17 декабря 2016 года № 950р-П одобрено концессионное соглашение между Правительством Республики Карелия и ООО «КАРЕЛЭНЕРГОРЕСУРС» в отношении объектов теплоснабжения, являющихся собственностью Республики Карелия, расположенных на территории Беломорского, Калевальского, Лоухского, Кемского, Медвежьегорского, Муезерского, Пудожского, Суоярвского и Сегежского муниципальных районов.

На территории Республики Карелия число источников теплоснабжения составляет 332 единицы. Источники теплоснабжения по видам используемого топлива распределяются следующим образом: 72,9% источников работают на твердом топливе, 9,1% – на жидком топливе, 11,4% – на природном газе, 5,7% источников используют в качестве топлива электроэнергию.

Начиная с 2007 года, в Республике Карелия переведены на природный газ порядка 100 предприятий и 20400 квартир и домовладений, газифицировано 17 населенных пунктов. Построено 58,7 км газопроводов-отводов, 229,0 км межпоселковых, 270,0 км распределительных сетей газопровода и 58 газовых котельных. Общее количество потребителей природного газа в жилищном фонде в настоящее время приближается к 60 тыс. человек, объем потребления природного газа составляет 912,0 млн. куб. м в год.

На согласовании и утверждении в Правительстве Российской Федерации находится проект постановления Правительства Российской Федерации «О внесении изменений в федеральную целевую программу «Развитие Республики Карелия на период до 2020 года».

После утверждения проекта постановления в Государственную программу Республики Карелия «Обеспечение доступным и комфортным жильем и жилищно-коммунальными услугами» на 2014-2020 годы будут внесены изменения, что позволит реализовать 12 проектов по строительству и реконструкции объектов водоснабжения и водоотведения:

1. «Водопроводная очистная станция, производительностью 8 500 мЗ/сут., по адресу: г. Сортавала, пер. Фабричный».

2. «Прокладка трубопровода холодного водоснабжения и установка водоразборных колонок по ул. Линдозерская, ул. Анохина, ул. А. Лисициной, ул. Ригоева в г. Сегежа Республики Карелия».

3. «Грунтовый водозабор и магистральный трубопровод от нового водозабора до существующей разводящей сети посёлка Рускеала».

4. «Грунтовый водозабор и магистральный трубопровод от нового водозабора до существующей разводящей сети посёлка Кааламо».

5. «Реконструкция канализационно-очистных сооружений в пгт. Чупа Лоухского муниципального района Республики Карелия».

6. «Реконструкция канализационных очистных сооружений хозяйственно-бытовых сточных вод пгт. Пиндуши Медвежьегорского района Республики Карелия».

7. «Реконструкция канализационных очистных сооружений в пос. Ледмозеро Муезерского муниципального района».

8. «Реконструкция канализационных очистных сооружений в г. Олонец Республики Карелия». 

9. «Реконструкция канализационных очистных сооружений в с. Видлица Олонецкого района Республики Карелия».

10. «Строительство очистных канализационных сооружений в п. Ладва Прионежского муниципального района Республики Карелия».

11. «Строительство сетей хозяйственно-бытовой канализации от жилой застройки в районе ул. Фрунзе (жилой дом № 1, № 2, № 4а, № 5 и № 8) до существующего колодца на ул. Мосорина».

12. «Реконструкция канализационных очистных сооружений (КОС) поселка Заозёрный Сортавальского муниципального района Республики Карелия».

Реализация объектов позволит обеспечить совершенствование технологии подготовки питьевой воды и очистки сточных вод, реконструкцию, модернизацию и новое строительство водопроводных и канализационных сооружений, использование экологически безопасных реагентов для очистки воды, внедрение новых технологий водоочистки, внедрение в технологические схемы производственных объектов оборотного водоснабжения.

Коммунальные услуги в Республике Карелия предоставляют 112 организаций.

Общая площадь жилищного фонда Республики Карелия составляет 16,26 млн. кв. метров.

В сфере управления многоквартирными домами действует 326 товариществ собственников жилья и жилищно-строительных кооперативов, 161 управляющая организация. В управлении управляющих организаций находится 9 675 многоквартирных домов, что составляет 39,3% от общего количества, при этом  площадь домов, находящихся в их управлении, – 71 % от общей площади жилищного фонда.

В целях обеспечения развития сферы жилищно-коммунального хозяйства, предусматривающего реализацию законодательства Российской Федерации, решений Президента Российской Федерации и Правительства Российской Федерации, в Республике Карелия утвержден План мероприятий «дорожная карта» по развитию жилищно-коммунального хозяйства Республики Карелия (распоряжение Правительства Республики Карелия от 23 декабря 2014 года         № 809р-П).

В сфере осуществления надзорной деятельности за качеством управления многоквартирными домами, использованием и сохранностью жилищного фонда в 2017 году отмечены системные изменения: внедрение  механизмов реформы контрольно-надзорной деятельности;  организация лицензионного контроля в отношении управляющих организаций с учетом правоприменительной практики; обеспечение слаженной работы субъектов по вопросам признания многоквартирных домов аварийными; внедрение нового подхода к порядку расчета платы за коммунальные и жилищные услуги, в том числе на общедомовые нужды; обеспечение информационной открытости надзорного органа и осуществление поставки информации о результатах проверок и принятых мерах по устранению нарушений в жилищной сфере в государственную информационную систему ЖКХ и единый реестр проверок. 

В результате деятельности по исполнению функций по защите прав граждан при предоставлении жилищных и коммунальных услуг на территории Республики Карелия Государственным комитетом Республики Карелия по строительному, жилищному и дорожному надзору (далее-Комитет) в рамках лицензионного контроля и жилищного надзора за 2017 год проведено 1 519 проверок. 

С целью устранения нарушений в жилищной сфере выдано 2 578 исполнительных документов, в том числе 772 предписания, из них - 57% за нарушение лицензионных требований управляющим организациям. Всего надзорным органом предъявлено штрафных санкций в 2017 году на 6,9 млн. рублей, из них 84,5% штрафных санкций предъявлено управляющим организациям, осуществляющим деятельность по управлению МКД. 

Взыскано по предъявленным штрафным санкциям  и поступило в бюджет Петрозаводского городского округа 7,6 млн. рублей. 

Одна из приоритетных задач надзорного органа – организация эффективного лицензионного контроля за деятельностью организаций, осуществляющих предпринимательскую деятельность по управлению многоквартирными домами.   

С целью принятия профилактических  мер, направленных на снижение уровня правонарушений в жилищной сфере и повышение качества управления многоквартирными домами, развитие правового просвещения жителей по вопросам жилищно-коммунального хозяйства и изменений  жилищного законодательства,  в 2017 году Комитетом  организовано  130 мероприятий, из них 106 выездных во всех районах республики. Всего в отчетном году Комитетом на 63% больше проведено публичных мероприятий, выездных – на 96%.

В целях оперативного анализа результатов контрольно-надзорных мероприятий, повышения уровня их эффективности в отчетном году внедрена новая информационная система «Акцент-жилинспектор». 

В отчетном году отмечено развитие движения организаций общественного контроля в сфере ЖКХ. Эффективны результаты работы общественных жилищных инспекторов, в республике создана Общественная молодежная  жилищная  инспекция при Молодежном парламенте Республики Карелия. Активисты  молодежной жилищной инспекции уже начали действовать и в районах республики: Кондопоге, Сортавале, Питкяранте, Медвежьегорске и Прионежском районе. 
В своей работе Министерство строительства, жилищно-коммунального хозяйства и энергетики Республики Карелия (далее-Министерство) придает большое значение открытости информации и информированию населения Республики Карелия.

На официальном сайте Министерства (http://минстройрк.рф) (далее – сайт) размещена и актуализируется информация о работе Министерства в подведомственных отраслях, реализации государственных и региональных программ, новостей законодательства, и других направлениях работы, на сайте Министерства постоянно размещается полезная информация для населения. Информация о расселении из аварийного жилья, капитальном ремонте многоквартирных домов, долгостроях, общественном контроле в сфере ЖКХ, энергоэффективности и энергосбережении, документы, методические рекомендации призванные помогать людям в повседневной жизни для решения конкретных задач. 

Также на сайте регулярно работает несколько «горячих линий», в том числе, «горячие линии» по вопросам капитального ремонта общего имущества в многоквартирных домах, по вопросам долевого строительства. Кроме того, у граждан есть возможность задать вопрос через электронную форму «Задай вопрос Министру». Министерство проводит «Горячие линии» и через сайт, и «напрямую», о чем всегда дается объявление через средства массовой информации, а после проведения размещается пресс-релиз.

Кроме этого, для удобства граждан на главной странице сайта размещены специальные баннеры с выходом на тематические разделы: программы «Жилье для российской семьи», «ГИС ЖКХ», «Комфортная городская среда», «Школа грамотного потребителя», памятки «Республика Карелия: капитальный ремонт – что о нем обязательно нужно знать». 

В течение 2017 года на сайте Министерства было опубликовано порядка 400 информационных материалов, пресс-релизов, статей, видео материалов, фото-отчетов, приглашений на выставки, семинары, конференции.

В рамках информационно-разъяснительной работы в течение отчетного года было проведено 12 «Горячих линий», 19 Общественных приемных Главы Республики Карелия в муниципальных районах.

При Министерстве создано и активно работает два Общественных совета: Общественный совет по вопросам жилищно-коммунального хозяйства и энергетики и Общественный совет по вопросам строительства. В отчетный период проведено 4 заседания советов.

Большое внимание Министерством уделяется повышению уровня грамотности населения в сфере жилищно-коммунального хозяйства. Министерством реализован План-график работы Федерального проекта «Школа грамотного потребителя» на 2017 год и План мероприятий по информированию граждан об их правах и обязанностях в сфере жилищно-коммунального хозяйства на 2017 год. В данных планах партнером Министерства по их реализации выступает Центр общественного контроля НП «ЖКХ Контроль».
2.2.8. Розничная торговля

Торговля является одним из наиболее динамично развивающихся секторов экономики республики. По величине формируемого розничного товарооборота Республики Карелия  занимает 4 место в Северо-Западном федеральном округе.  Торговля вносит весомый вклад в развитие экономического потенциала Республики Карелия – формирует порядка 15% валового регионального продукта.

В торговле, как ни в одной из других отраслей экономики области, наблюдается высокая конкуренция, предпринимательская и инвестиционная активность. О высоком уровне конкуренции свидетельствуют и результаты выборочного обследования конъюнктуры и деловой активности в розничной торговли, проведенного Карелиястатом в IV квартале 2017 года. Однако предприниматели организаций розничной торговли указывают высокую конкуренцию в качестве основного фактора, ограничивающего деятельность – 76,8% от общего числа респондентов (в 2016 году - 70,3%). 

Основным показателем, характеризующим данную отрасль, является оборот розничной торговли. По итогам 2017 года оборот розничной торговли составил 112,2 млрд. рублей и увеличился на 1,5% по сравнению с 2016 годом в сопоставимых ценах (по России рост 1,2%). Наметилась тенденция к стабилизации потребительского спроса, что обусловлено замедлением роста потребительских цен. Однако отрицательное влияние на динамику оборота розничной торговли оказывает снижение реальных денежных доходов населения, и, как следствие, их покупательной способности. Снижение реальных располагаемых доходов населения республики за январь-ноябрь 2017 года составило 98,9% к аналогичному периоду 2016 года.

Среди субъектов Северо-Западного федерального округа Республика Карелия по динамике розничного товарооборота по итогам 2017 года заняла 4-е место. В тройке лидеров с показателями роста розничного товарооборота в сопоставимых ценах – Вологодская область (104,5%), г. Санкт-Петербург (102,9%) и Архангельская область (102,3%), последнее место с показателем снижения розничного товарооборота заняла Ленинградская область (99,1%). 

Одним из показателей, отражающих состояние конкурентной среды в сфере торговой деятельности, является число зарегистрированных хозяйствующих субъектов в регионе.  По состоянию на 1 января 2016 года в Статистическом регистре Карелиястата учтено 2069 организаций (9,1% от общего количества организаций всех видов экономической деятельности) и 4148 индивидуальных предпринимателей (28,9% от общего количества индивидуальных предпринимателей всех видов экономической деятельности) с видом деятельности «Розничная торговля, кроме торговли автотранспортными средствами и мотоциклами; ремонт бытовых изделий и предметов личного пользования».

В 2017 году субъекты малого предпринимательства обеспечили порядка 48% оборота розничной торговли, что соответствует уровню 2016 года.

Торговая отрасль остается лидером по обеспечению занятости населения. Среднесписочная численность занятых в торговой отрасли составляет 24 тыс. человек или 12,4% от занятого в экономике республики населения. В сфере розничной торговли занято 16,4 тыс. человек, или 68% от общей численности занятых в торговой отрасли.

Инфраструктура предприятий розничной торговли в республике представлена различными типами, видами, формами и включает в себя 4,8 тыс. объектов стационарной торговли, торговые площади которых по сравнению с 2016 годом увеличились на 4,3 процента. Кроме того,  функционируют 1059 нестационарных торговых объектов, включая мобильные торговые объекты, что на 1% превышает соответствующий показатель прошлого года.

В апреле 2017 года Правительством Республики Карелия принято постановление № 133-П «О мерах по развитию нестационарной торговли на территории Республики Карелия», которое стало отправной точкой и позволило инициативным органам местного самоуправления реализовать нормы Земельного кодекса Российской Федерации и разработать порядки по предоставлению мест для размещения нестационарных торговых объектов, которые не принимались с 2015 года.   Благодаря данной работе только в схеме размещения нестационарных торговых объектов города Петрозаводска появилось более 100 дополнительных мест для размещения нестационарных торговых объектов, в том числе определены дополнительные торговые места для реализации продукции местных производителей (молочная продукция, реализация рыбы в путину, продажа хлебобулочных изделий карельских производителей).  Места предоставляются предпринимателям, в случае подачи двух и более заявок, предоставление мест осуществляется на торгах.

В целях развития торговой деятельности, доступности продовольственных и непродовольственных товаров для населения и удовлетворения спроса на такие товары продолжено проведение мониторинга обеспеченности населения площадью торговых объектов в целом по Республике Карелия и в разрезе муниципальных образований. Обеспеченность населения республики площадью торговых объектов составляет 844,7 кв. м. в расчете на 1000 жителей или 153% к утвержденному нормативу. 

Существенную роль в обеспечении населения республики продовольственными товарами принадлежит розничным торговым сетям, появление которых позитивно отразилось на развитии торговой отрасли: появились современные торговые объекты, вырос сектор «магазинов у дома» и дискаунтеров, усилилась конкуренция, увеличился ассортимент товаров, созданы новые рабочие места. 

 В республики функционируют такие крупные федеральные и региональные торговые сети, как «Лента», «7я СемьЯ», «Дикси», «Магнит», «Пятерочка», «Юлмарт», «М-Видео»,  «Связной», «Евросеть», «ДНС»,  «Медиа маркт» «Рив Гош», «Летуаль», «Адидас», «Остин», «Манго», «Спортмастер», «Снежная королева», «Торговый холдинг «Лотос», «Бородинский», «Зодиак», «Ленторг» и другие.

Вхождение сетевых компаний на потребительский рынок Республики Карелия обусловило увеличение их доли в обороте розничной торговли. Если по итогам 2014 и 2015 годов розничные торговые сети формировали соответственно 30,1% и 34,4% общего объема розничной торговли,  в 2016 года – 39,2%., то в 2017 году данный показатель составил – 41,7%.

В то же время концепция развития сетевых структур не предусматривает строительство и открытие магазинов в населенных пунктах с численностью менее 1000 жителей, которых в республике насчитывается порядка 650. Организация торговли в таких населенных пунктах, по оценке бизнеса, непривлекательна в связи с рисками инвестирования, что обусловлено рядом факторов: низкий уровень покупательной способности сельского населения, сезонность спроса, недостаток трудовых ресурсов, слабая дорожная инфраструктура и другое. 

В 2017 году проведена работа по актуализации перечня отдаленных и труднодоступных местностей на территории Республики Карелия, в которых наличные денежные расчеты и (или) расчеты с использованием платежных карт могут осуществляться без применения контрольно-кассовой техники, утвержденного  постановлением Правительства Республики Карелия от 20 ноября 2006 года № 163-П. 

Расширение перечня отдаленных и труднодоступных местностей направлено на создание условий для обеспечения населения таких местностей услугами торговли, поскольку расположены они в удалении от районных центров и дорог регионального значения, (некоторые из них находятся на островной территории), зачастую отсутствует транспортная доступность, малая численность проживающего населения, нет стационарных торговых объектов.

Кроме того, повышению конкуренции в розничной торговле на территории Республики Карелия способствует развитие собственной торговой сети местных товаропроизводителей, например - АО «Петрозаводский хлебокомбинат-1» (сеть магазинов «Лакомка»), ООО «Суоярвский хлеб». Кроме того, развивается сеть нестационарных торговых объектов региональных товаропроизводителей хлеба и хлебобулочных изделий (ООО «Беккер», МУП «Сортавальский хлебокомбинат», ОАО «Кемский хлебозавод», ООО «Сегежский хлеб», ИП Тимонен О.Ю., ИП Федеренко Н.В. (свежая рыба), предприятия потребительской кооперации.

Прорабатывается вопрос об открытии нового магазина карельских товаров «Сделано в Карелии» (рабочее наименование) на пр. Ленина в г. Петрозаводске, уже определено направление данного магазина (рыбная продукция).

В республике проведено 407 ярмарок, в которых приняли участие порядка 4,6 тысяч хозяйствующих субъектов. Согласно Плану проведения ярмарок на 2017 год в республике предусмотрено проведение 496 ярмарок.

Приложением к Стандарту развития конкуренции в субъектах Российской Федерации предусмотрено, что в субъектах РФ, в которых доля оборота розничной торговли, осуществляемой на розничных рынках и ярмарках, в структуре оборота розничной торговли по формам торговли по итогам 2012 года составляла менее 20 процентов, должен быть обеспечен средний рост указанной доли оборота розничной торговли не менее чем на 5 процентов в год до достижения значения этого показателя в размере не менее 20 процентов к 2018 году. В условиях действующего законодательства, регулирующего деятельность розничных рынков, предъявляемых требований к их организации, а также ввиду перепрофилирования ранее существовавших рынков в торговые комплексы и магазины, качественных изменений торговой инфраструктуры и потребительской модели поведения и предпочтений населения, достижение  принятие данного показателя было нецелесообразно не только для Республики Карелия, но и для России в целом.

Доля оборота розничной торговли на розничных рынках и ярмарках в общем обороте розничной торговли Республики Карелия в 2017 году составила 0,37%, что соответствует уровню 2016 года. Для сравнения, в 2010 году в республике функционировало 14 рынков, доля оборота рынков и ярмарок составляла 4,9%, в 2012 году – 2,1%. 

В 2017 году прекратил деятельность единственный розничный рынок, функционирующий на территории г. Сортавала. Таким образом, в настоящее время на территории республики отсутствуют розничные рынки.

Необходимо отметить, что в целях расширения возможностей для организации сельскохозяйственных и сельскохозяйственных рынков в республике принят Закон Республики Карелия от 28.11.2016 № 2070-ЗРК «О сроках применения требований к оборудованию и застройке сельскохозяйственных рынков и сельскохозяйственных кооперативных рынков и к организации деятельности по продаже товаров (выполнению работ, оказанию услуг) на сельскохозяйственных рынках и сельскохозяйственных кооперативных рынках». Данным Законом установлена отсрочка до 1 января 2020 года для соблюдения требований, установленных статьей 11 Федерального закона № 271-ФЗ, предусматривающих возможность организации данного вида рынков исключительно в капитальных зданиях, строениях, сооружениях, а также ряда иных требований к оборудованию и застройке рынков. 

По результатам можно отметить, что:

- уровень развития конкуренции в сфере торговли на территории Республики Карелия остается высоким;

- в Республике Карелия отсутствуют хозяйствующие субъекты, занимающие доминирующее положение в сфере розничной торговли (доля которых превышает 25% объема всех реализованных продовольственных товаров в денежном выражении за предыдущий финансовый год в границах Республики Карелия, в том числе в границах муниципального района, городского округа);

- сегменты рынка, на которых в силу требований законодательства или объективных причин могут осуществлять деятельность только государственные и (или) муниципальные организации в Республике Карелия отсутствуют.

В то же время в качестве факторов, препятствующих дальнейшему развития конкуренции в сфере розничной торговли, следует отметить:

- снижение покупательского спроса населения в связи с сокращением реальных располагаемых доходов населения;

- непривлекательность организации торговли в сельских населенных пунктах в связи с недостатком финансовых средств, особенно у субъектов малого предпринимательства, необходимых для формирования оборотного капитала, низким уровнем покупательной способности сельского населения, сезонностью спроса, слабой дорожная инфраструктурой. 

Реализация Плана мероприятий («дорожной карты») по содействию развитию конкуренции в Республике Карелия на рынке розничной торговли направлена, в том числе, на сокращение присутствия государства на рынке розничной торговли фармацевтической продукцией до необходимого для обеспечения законодательства в области контроля за распространением наркотических веществ минимума.

В Республике Карелия осуществляется работа, направленная на повышение доступности и качества предоставляемых государственных услуг по выдаче/переоформлении лицензий при осуществлении фармацевтической деятельности (сокращение времени ожидания услуги, сокращение времени оказания услуги и  пр.). В 2017 году предоставлено/переоформлено 68 лицензии на осуществление фармацевтической деятельности (целевой показатель на 2017 год – 53 лицензии).

В процессе оказания государственной услуги по лицензированию фармацевтической деятельности, а также при осуществлении лицензионного контроля и в межпроверочный период оказываются консультативные услуги субъектам малого и среднего предпринимательства, направленные на повышение качества услуг в сфере фармацевтической деятельности. В 2017 году проведено 252 консультации (целевой показатель на 2017 год – 130 консультаций).
В целях повышения качества обслуживания и лекарственной доступности населения Республики Карелия в отчетном году Министерством здравоохранения Республики Карелия проведено 4 видео-селекторных совещания по организации лекарственного обеспечения в Муезерском муниципальном районе. 

Достигнут целевой показатель Плана мероприятий («дорожной карты») по содействию развитию конкуренции в Республике Карелия на рынке розничной торговли «доля негосударственных аптечных организаций, осуществляющих розничную торговлю фармацевтической продукцией, в общем количестве аптечных организаций, осуществляющих розничную торговлю фармацевтической продукцией, в Республике Карелия» – 73 % (целевой показатель на 2017 год – 60 процентов). 

2.2.9. Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом
Сеть межмуниципальных маршрутов регулярных перевозок составляет по состоянию на 31 декабря 2017 года 107 маршрутов. Данная сеть сформирована в соответствии с предложениями органов местного самоуправления, автоперевозчиков, на основании сведений о пассажиропотоке и потребностей населения.

В 2017 году были установлены новые межмуниципальные маршруты регулярных перевозок:

1.
Пригородного сообщения:

– № 132 «Петрозаводск – Шуя – Шуйская – Кондопога»;

– № 132Э «Петрозаводск – Кондопога (Экспресс)»;

– № 100 «Петрозаводск – Аэропорт – гарнизон Бесовец»;

– № 112 «Петрозаводск – гарнизон Бесовец – Верховье»;

– № 120В «Петрозаводск – Мелиоративный – Низовье – Шуя – Верховье – Шуйская»;

– № 139 «Петрозаводск – Сяпся через д. Падозеро».

2. Междугороднего сообщения:

– № 703 «Сегежа – Ругозеро – Муезерский».
В соответствии с требованиями статьи 35 Федерального закона от 13 июля 2015 года № 220-ФЗ «Об организации регулярных перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом в Российской Федерации» контроль за выполнением перевозчиками условий государственных контрактов и (или) свидетельств об осуществления перевозок по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок организуется уполномоченным органом государственной власти субъектов Российской Федерации при условии заключения ими данных государственных контрактов и (или) свидетельств об осуществления перевозок. В 2017 году государственных контрактов не заключалось, свидетельств об осуществлении перевозок не выдавалось.

С целью бесперебойного и качественного обслуживания пассажиров Министерством по дорожному хозяйству, транспорту и связи Республики Карелия проводится ежедневный мониторинг выполнения автоперевозчиками всех рейсов, предусмотренных договорными обязательствами. Информация по выполненным и «сорванным» рейсам ежедневно поступает в уполномоченный орган от ГУП РК «Карелавтотранс» с данных электронного журнала продажи билетов.

Основными причинами срыва рейсов в 2017 году являлись технические неисправности автотранспортных средств и неблагоприятные дорожные условия на маршрутах перевозок. По всем фактам срывов, произошедших по вине автопредприятий, а также фактам некачественного оказания транспортных услуг, по инициативе Министерства по дорожному хозяйству, транспорту и связи Республики Карелия, руководством автопредприятий проведены служебные проверки. По результатам проверок к водителям и должностным лицам, виновным в несоблюдении расписаний движения автобусов и (или) правил перевозок пассажиров автомобильным транспортом, применялись меры дисциплинарного характера, а также осуществлялись мероприятия, направленные на обеспечение действенного контроля за движением автотранспортных средств по маршрутам регулярных перевозок и персональной ответственности должностных лиц автопредприятий.
2.2.10. Рынок услуг связи
По данным Управления Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций по Республике Карелия на территории Республики Карелия действуют на основании выданной Управлением лицензии 72 оператора связи. Основная доля рынка услуг связи Республики Карелия представлена следующими хозяйствующими субъектами республиканского значения:

1. Карельский филиал ПАО «Ростелеком».

2. Карельское региональное отделение Северо-Западный филиал ПАО «Мегафон».

3. Филиал ПАО «МобильныеТелеСистемы» в Республике Карелия.

4. Петрозаводский филиал ОАО «ВымпелКом».

5. Петрозаводский филиал ПАО «Санкт-Петербург Телеком».

6. ООО «Связьсервис».

7. ООО «Ситилинк».

8. УФПС Республики Карелия – филиала ФГУП «Почта России».

9. Филиал Федерального государственного унитарного предприятия «Российская телевизионная и радиовещательная сеть» «Радиотелевизионный передающий центр Республики Карелия».

Доля Республики Карелия в уставном капитале данных хозяйствующих субъектов отсутствует.

В соответствии с распоряжением Главы Республики Карелия от 9 марта 2016 года № 72-р «Об утверждении плана мероприятий («дорожной карты») по содействию развитию конкуренции в Республике Карелия», в 2017 году проведена следующая работа:
В части оказания субъектам малого и среднего предпринимательства на рынке услуг связи, в том числе услуг широкополосного доступа в Интернет, консультативных услуг, в рамках подготовки предложений в проект программы «Петрозаводск – столица Карелии», обществом с ограниченной ответственностью «Ситилинк», оказывающему услуги широкополосного доступа к сети «Интернет» на территории Республики Карелия, выражена готовность выделить оптимальные ресурсы для реализации инвестиционного проекта по прокладке волоконно-оптических линий связи до удаленного микрорайона г. Петрозаводска «Сулажгорский кирпичный завод». В целях оказания ООО «Ситилинк» консультативных услуг, организовано взаимодействие с Администрацией Петрозаводского городского округа по вопросам размещения сетей связи в данном микрорайоне, пути и способе прокладки магистрального кабеля связи.
29 декабря 2017 года проведено заседание рабочей группы по противодействию терроризму на объектах связи и транспортного комплекса Республики Карелия. По итогам указанного заседания принята к сведению информация, представленная Карельским филиалом ПАО «Ростелеком», ООО «Ситилинк», ООО «Связьсервис», принято решение заслушать представителей компаний, осуществляющих свою деятельность в сфере связи на территории Республики Карелия, о результатах работы по обеспечению антитеррористической защищенности объектов связи в 4 квартале 2018 года, согласован и утвержден план работы рабочей группы на 2018 год.
17 февраля 2017 года в г. Петрозаводске проведено совещание под руководством директора Департамента инфраструктурных проектов Министерства связи и массовых коммуникаций Российской Федерации М.В. Мысева с участием операторов связи по вопросу развития сетей связи на территории Республики Карелия..
В рамках деятельности Государственной комиссии по подготовке к празднованию 100-летия образования Республики Карелия с операторами связи, действующими на территории Республики Карелия, проводятся рабочие встречи по вопросам развития сетей связи. Ведется работа по заключению соглашений о совместной деятельности в сфере реализации инвестиционных проектов на территории Республики Карелия между Министерством связи и массовых коммуникаций Российской Федерации, Правительством Республики Карелия и операторами подвижной радиотелефонной связи.

Во взаимодействии с администрациями местного самоуправления Республики Карелия и операторами связи, в целях мониторинга удовлетворенности потребителей качеством услуг связи, сформирован Перечень населенных пунктов Республики Карелия, в которых отсутствует широкополосный доступ к сети «Интернет» и не предоставляются услуги сотовой связи. По результатам мониторинга осуществляется взаимодействие с операторами связи, с целью стимулирования новых предпринимательских инициатив, направленных на удовлетворение потребностей населения в качественных услугах связи, прорабатываются возможности улучшения качества связи, расширения зоны покрытия сотовой связи и сетей волоконно-оптических линий связи в населенных пунктах вышеуказанного Перечня.
По вопросу освещения информации о реализации мероприятий по содействию развития конкуренции на рынке услуг связи на Официальном Интернет-портале Республики Карелия «Карелия официальная» в разделе Министерства размещена ссылка на Интернет-сайт, где можно найти актуальную информацию о деятельности Государственного комитета Республики Карелия по дорожному хозяйству, транспорту и связи в том числе об операторах связи, предоставляющих свои услуги на территории Республики Карелия.
2.2.11. Рынок услуг социального обслуживания населения
В Республике Карелия в сфере социального обслуживания осуществляют деятельность 18 государственных, 20 муниципальных учреждений и 8 негосударственных организаций, предоставляющих гражданам социальные услуги. 
В 2017 году реализация мероприятий по развитию конкуренции и привлечению негосударственных организаций для оказания социальных услуг в сфере социального обслуживания населения в Республике Карелия регулировалась следующими нормативными правовыми актами: 

- распоряжение Правительства Республики Карелия от 30 апреля 2013 года № 229р-П (в ред. от 28.08.2017) «Об утверждении плана мероприятий («дорожной карты») «Повышение эффективности и качества услуг в сфере социального обслуживания населения Республики Карелия на 2013-2018 годы»»;
-  постановление Правительства Республики Карелия от 22 февраля  2017 года № 70-П «О порядке выплаты компенсации за оказание гражданину социальных услуг, предусмотренных индивидуальной программой предоставления социальных услуг, поставщику или поставщикам социальных услуг, которые включены в реестр поставщиков социальных услуг Республики Карелия, но не участвуют в выполнении государственного задания (заказа)»;

- приказ Министерства здравоохранения и социального развития Республики Карелия от 15 декабря 2014 года № 2274 «О формировании и ведении в Республике Карелия реестра поставщиков социальных услуг и регистра получателей социальных услуг»;

- приказ Министерства социальной защиты, труда и занятости Республики Карелия от 29 марта 2017 года № 173-П «Об утверждении порядка отбора поставщиков социальных услуг в целях предоставления  субсидий юридическим лицам (за исключением государственных (муниципальных) учреждений), индивидуальным предпринимателям, физическим лицам – производителям товаров, работ и услуг на компенсацию расходов поставщикам социальных услуг в соответствии с индивидуальной программой предоставления социальных услуг»;
- приказ Министерства здравоохранения и социального развития Республики Карелия от 31 октября 2014 года № 1962 «Об обеспечении бесплатного доступа к информации о поставщиках социальных услуг, предоставляемых ими социальных услугах, видах социальных услуг, сроках, порядке и об условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги, в том числе через средства массовой информации, включая размещение информации на официальных сайтах в сети «Интернет».

В целях информационной и методической поддержки негосударственных поставщиков социальных услуг в 2017 году Минсоцзащиты Республики Карелия проведено 2 семинара на темы: «Приоритетные направления деятельности по оказанию общественно-полезных услуг в сфере социального обслуживания граждан» и «Негосударственные поставщики социальных услуг в Республике Карелия: опыт сотрудничества и новые возможности развития в сфере социального обслуживания граждан». 

В семинарах приняли участие представители 11 организаций. В ходе семинаров негосударственные поставщики социальных услуг представили свой опыт по оказанию общественно полезных социальных услуг гражданам, развитию добровольчества в сфере социального обслуживания граждан, расширению видов и повышению качества предоставляемых услуг гражданам. 

В целях обеспечения открытости и доступности информации о деятельности организаций социального обслуживания реестр поставщиков социальных услуг в Республике Карелия (далее – Реестр) размещен на официальном сайте Министерства социальной защиты Республики Карелия в сети Интернет (http://mintrud.karelia.ru/). Данным информационным ресурсом предусмотрена возможность выхода на официальные сайты поставщиков социальных услуг, на которых размещена полная и актуальная информация об их деятельности. 

В 2017 году за консультацией в Минсоцзащиты Республики Карелия обратилось 8 негосударственных поставщиков социальных услуг по вопросам вхождения в Реестр, предоставления социальных услуг гражданам, выплаты компенсации за оказанные услуги, среди которых 2 благотворительных фонда, 4 социально ориентированные некоммерческие организации (далее – СОНКО), 2 индивидуальных предпринимателя.  
Также на официальном портале Минсоцзащиты Республики Карелия в разделе «Социальное обслуживание» сформирован специальный информационный раздел «Негосударственным поставщикам социальных услуг», где размещается вся актуальная и новостная информация для поставщиков. 

По итогам проведенных мероприятий по информационной и методической поддержке негосударственного сектора в Реестр вошли 3 негосударственных поставщика социальных услуг.

Фактическое значение показателя «дорожной карты» «удельный вес негосударственных организаций, оказывающих социальные услуги, от общего количества учреждений всех форм собственности» за 2017 год составило 17,4% (при плане – 8,8%). 

В рамках реализации государственной программы Республики Карелия «Совершенствование социальной защиты граждан в Республике Карелия», утвержденной постановлением Правительства Республики Карелия от 2 июня 2014 года № 169-П, Минсоцзащиты Республики Карелия организована выплата компенсации негосударственным поставщикам социальных услуг, состоящим в Реестре. 

В 2017 году выплачена компенсация за предоставленные получателям социальные услуги 5 негосударственным поставщикам социальных услуг на общую сумму 7 547, 6 тыс. рублей. 
С целью повышения качества услуг социального обслуживания в Республике Карелия проводится независимая оценка качества оказания социальных услуг организациями социального обслуживания. Перечень организаций социального обслуживания для прохождения независимой оценки качества в 2017 году, в который вошли 22 организации социального обслуживания, утвержден Общественным советом при Минсоцзащиты Республики Карелия. По результатам независимой оценки качества все учреждения признаны прошедшими независимую оценку, сформирован рейтинг организаций социального обслуживания, каждой организации социального обслуживания подготовлены рекомендации, разработаны планы по улучшению качества  социальных услуг. 
На официальном сайте Минсоцзащиты Республики Карелия в разделе «Независимая система оценки качества работы государственных (муниципальных) учреждений, оказывающих социальные услуги» обеспечена возможность высказывания гражданами своего мнения о качестве услуг. 

Информация по независимой оценке качества оказания социальных услуг в части социального обслуживания за 2017 год размещена и опубликована в полном объеме на официальном сайте для размещения информации о государственных (муниципальных) учреждениях (http://bus.gov.ru).

Вопросы участия негосударственных поставщиков в оказании социальных услуг населению в сфере социального обслуживания рассматривались в декабре 2017 года на заседании Общественного совета при Минсоцзащиты Республики Карелия. 
В ходе заседания представители негосударственных поставщиков поделились опытом работы в роли поставщиков социальных услуг в сфере социального обслуживания, участники заседания обсудили проблемы, препятствующие доступу СОНКО к бюджетным средствам, выделяемым на предоставление социальных услуг населению, а также перспективы передачи социальных услуг для предоставления негосударственным поставщикам. 

В 2017 году квалификацию по вопросам реализации государственной конкурентной политики в рамках обучающего курса «Социальное предпринимательство», организованного Карельским региональным институтом управления, экономики и права Петрозаводского государственного университета повысили 2 государственных гражданских служащих Минсоцзащиты Республики Карелия.

В части содействия развитию СОНКО в 2017 году Минсоцзащиты Республики Карелия в рамках государственной программы Республики Карелия «Доступная среда в Республике Карелия» реализовано мероприятие по финансовой поддержке СОНКО, осуществляющих деятельность, направленную на улучшение качества жизни инвалидов. 

По итогам конкурсного отбора социально значимых проектов по указанному направлению в 2017 году 7 СОНКО получили финансовую поддержку из бюджета Республики Карелия на общую сумму 1 500,0 тыс. руб. 

Реализация проектов осуществлялась по следующим направлениям:  
– предоставление социального обслуживания инвалидам в форме на дому и в полустационарной форме;

– формирование независимой системы оценки качества работы государственных (муниципальных) учреждений, оказывающих социальные услуги в целях повышения качества жизни людей с инвалидностью;

– развитие волонтерской деятельности в отношении инвалидов;

– организацию сопровождения при содействии занятости инвалидов и самозанятости инвалидов;

– оказание содействия в трудоустройстве инвалидов на оборудованные (оснащенные) рабочие места;

– организацию профессиональной ориентации инвалидов в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, прохождения профессионального обучения и получения дополнительного профессионального образования.
Кроме того, проекты социально ориентированных некоммерческих организаций, направленные на создание условий, обеспечивающих этносоциальную стабильность, воспитание уважительного отношения к представителям разных национальностей и религий, профилактику различных видов экстремизма и предотвращение межнациональных и межрелигиозных конфликтов, социально-культурную адаптацию мигрантов, развитие гражданского общества поддерживаются Министерством национальной и региональной политики Республики Карелия.
В 2017 году в рамках подпрограммы «Сохранение единства народов и этнических общностей Карелии» на 2014-2020 годы («Карьяла – наш дом») государственной программы Республики Карелия «Развитие институтов гражданского общества и развитие местного самоуправления, защита прав и свобод человека и гражданина» на 2014-2020 годы проведен конкурсный отбор некоммерческих организаций на получение субсидии из бюджета Республики Карелия. Объем бюджетных средств подпрограммы в 2017 году составил 3,0 млн. рублей, которые на конкурсной основе распределены и переданы социально ориентированным некоммерческим организациям. На конкурс поступило 42 заявки. Поддержку получили 17 проектов некоммерческих организаций. Выделенные денежные средства в 2017 году освоены в полном объеме.
2.3. Результаты мониторинга состояния конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг Республики Карелия

Министерством экономического развития и промышленности Республики Карелия была организована работа по проведению мониторинга наличия (отсутствия) административных барьеров и оценки состояния конкурентной среды субъектами предпринимательской деятельности, а также мониторинга удовлетворенности субъектов предпринимательской деятельности и потребителей товаров, работ и услуг качеством официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг Республики Карелия и деятельности по содействию развитию конкуренции.

Для проведения опросов использованы разработанные и рекомендованные Аналитическим центром при Правительстве Российской Федерации проекты анкет для предпринимателей и потребителей. Респондентам предлагалось заполнить анкеты в печатном или в электронном виде в сети Интернет. 

Подробная информация о результатах проведенных мониторингов содержится в разделе 3.3.
2.4. Информация о результатах общественного контроля за деятельностью субъектов естественных монополий

Указом Главы Республики Карелия от 19 августа 2014 года № 67 образован Межотраслевой совет потребителей при Главе Республики Карелия по вопросам деятельности субъектов естественных монополий (далее – Межотраслевой совет). 

Документ размещен на Официальном интернет-портале Республики Карелия «Карелия официальная» (http://www.gov.karelia.ru) в разделе «Нормативные документы».

Подробная информация о деятельности и составе Межотраслевого совета представлена в разделе 3.7.1. Доклада.
2.5. Анализ результативности и эффективности мероприятий по развитию конкуренции на территории Республики Карелия, включая оценку результатов реализации Плана мероприятий («дорожная карта») по содействию развитию конкуренции в Республике Карелия в 2016-2018 годах
План мероприятий «дорожная карта» по содействию развитию конкуренции в Республике Карелия (далее – «дорожная карта») утвержден распоряжением Главы Республики Карелия от 9 марта 2016 года № 72-р.

«Дорожной картой» определены мероприятия на социально значимых рынках, направленные на развитие конкурентной среды в Республике Карелия. Установлены сроки реализации мероприятий, определены ответственные органы исполнительной власти, а также перечень контрольных показателей эффективности реализации мероприятий «дорожной карты» для каждого рынка услуг. 

Информация о достижении плановых (целевых) показателей и выполнении мероприятий «дорожной карты» в 2017 году в табличном виде представлена в разделе 4 настоящего доклада.
2.6.  Предложения об улучшении эффективности и результативности деятельности органов исполнительной власти Республики Карелия, органов местного самоуправления и территориальных органов федеральных органов исполнительной власти в области содействия развитию конкуренции, а также об улучшении качества официальной информации по результатам деятельности территориальных органов федеральных органов власти

В 2018 году Правительством Республики Карелия в целях улучшения эффективности и результативности деятельности органов исполнительной власти Республики Карелия, органов местного самоуправления и территориальных органов федеральных органов исполнительной власти в области содействия развитию конкуренции планируется проведение следующей работы:

- актуализация плана мероприятий («дорожная карта») по содействию развитию конкуренции в Республике Карелия в 2016-2018 годах;

- утверждение плана мероприятий («дорожная карта») по содействию развитию конкуренции в Республике Карелия в 2019-2021 годах;

- актуализация перечня социально значимых рынков;

- проведение обучающих мероприятий и тренингов для органов местного самоуправления по вопросам содействия развитию конкуренции.
РАЗДЕЛ 3. Сведения о реализации составляющих Стандарта развития конкуренции в Республике Карелия

2.7. Сведения о заключенных соглашениях (меморандумах) по внедрению Стандарта между органами исполнительной власти Республики Карелия
и органами местного самоуправления
В целях обеспечение эффективного взаимодействия Министерства экономического развития и промышленности Республики Карелия, являющегося согласно распоряжению Главы Республики Карелия от 1 марта 2016 года № 67-р уполномоченным органом по содействию развитию конкуренции в Республике Карелия, и муниципальных образований Республики Карелия по внедрению на территории Республики Карелия стандарта развития конкуренции в субъектах Российской Федерации, утвержденного распоряжением Правительства Российской Федерации от 05.09.2015 № 1738-р, 27 декабря 2017 года подписано соглашение между Министерством экономического развития и промышленности Республики Карелия и Ассоциацией «Совет муниципальных образований Республики Карелия» о сотрудничестве в целях внедрения в Республике Карелия стандарта развития конкуренции в субъектах Российской Федерации.
Целями сотрудничества в Соглашении являются:
– осуществление мероприятий по содействию развитию конкуренции, исходя из текущих и предполагаемых потребностей потребителей товаров, работ и услуг, участников экономических отношений и общества в целом;

– обеспечение единства целей и направлений деятельности органов исполнительной власти и органов местного самоуправления Республики Карелия для результативной и эффективной реализации стандарта;

– совершенствование деятельности органов исполнительной власти Республики Карелия по анализу состояния рынков товаров, работ и услуг, поведения хозяйствующих субъектов на указанных рынках, выявленных ожиданий потребителей товаров, работ и услуг, по планированию деятельности, а также по формированию процессов и систем мониторинга, оценки, контроля и анализа деятельности органов исполнительной власти Республики Карелия;
– повышение удовлетворенности потребителей и других участников экономической деятельности качеством товаров, работ и услуг, обеспечение информационного взаимодействия с потребителями товаров, работ и услуг и другими заинтересованными сторонами, проведение аудита и анализа результативности мероприятий по содействию развитию конкуренции;
– содействие органов исполнительной власти Республики Карелия в обеспечении открытости и доступности для потребителей товаров, работ и услуг и других участников экономической деятельности информации о мероприятиях по содействию развитию конкуренции, процедурах оказания услуг, а также о решениях, оказывающих воздействие на экономическую конкуренцию.

В соответствии с настоящим Соглашением стороны планируют осуществлять сотрудничество в следующих направлениях:
· осуществление анализа лучших и худших практик развития конкуренции на региональном и муниципальном уровнях;

· формирование систематизированного свода лучших практик развития конкуренции на peгиональном и муниципальном уровне;

· осуществление подготовки предложений и рекомендаций по реализации Стандарта развития конкуренции па региональном и муниципальном уровне:

· формирование механизма мониторинга внедрения Стандарта развития конкуренции на территории Республики Карелия.

3.2. Определение органа исполнительной власти Республики Карелия, уполномоченного содействовать развитию конкуренции в Республике Карелия в соответствии со Стандартом

В соответствии с распоряжением Главы Республики Карелия от 1 марта 2016 года № 67-р (в ред. распоряжения Главы Республики Карелия от 22 июня 2016 года № 237-р) «Об обеспечении внедрения в Республике Карелия стандарта развития конкуренции в субъектах Российской Федерации», Министерство экономического развития и промышленности Республики Карелия определено уполномоченным органом по координации деятельности по содействию развитию конкуренции в Республике Карелия.
Указанное распоряжение Главы Республики Карелия размещено на официальном интернет-портале Министерства экономического развития и промышленности Республики Карелия (http://economy.karelia.ru/) в подразделе «Развитие конкуренции» раздела «Деятельность».
3.2.1. Сведения о проведенных в отчетном году обучающих мероприятиях и тренингов для органов местного самоуправления по вопросам содействия развитию конкуренции
В 2017 году Министерством экономического развития и промышленности Республики Карелия  проводилась работа с органами местного самоуправления по вопросам государственной поддержки СМП. 
На регулярной основе  направлялись  информационные материалы в органы местного самоуправления для их дальнейшего размещения в  средствах массовой информации. На местах также проводится очное и заочное консультирование. 

В 2017 году ряд проведенных тренингов, семинаров направлен на информирование субъектов малого и среднего предпринимательства, в том числе по вопросам содействия развитию конкуренции.

В 2017 году продолжена работа Центра поддержки предпринимательства Республики Карелия (далее - ЦПП), который является ведущим элементом инфраструктуры поддержки малого и среднего бизнеса в вопросах подготовки начинающих предпринимателей Карелии. Формирование грамотного и эффективного предпринимателя – одна из основных задач, которую решает ЦПП. Одновременно, ЦПП способствует созданию благоприятных условий для развития уже действующих субъектов малого предпринимательства, выступает организатором при установлении деловых контактов между субъектами предпринимательства, при продвижении выпускаемой продукции (услуг).

В 2017 году реализованы четыре программы обучения по вопросам ведения предпринимательской деятельности для 239 субъектов малого и среднего предпринимательства Республики Карелия. 

Центром поддержки предпринимательства организовано и проведено 18 тренингов по программам АО «Корпорация «МСП»:

-
«Генерация бизнес - идеи»;

-
«Юридические аспекты предпринимательства и система налогообложения»;

-
«Участие в государственных закупках»;

-
«Школа предпринимательства»;

-
«Государственная поддержка СМП».

Тренинги проходили в трех городах Республики Карелия: Петрозаводске, Сортавале, Костомукше. В тренингах приняли участие 396 предпринимателей, студентов и безработных граждан Республики Карелия.

В декабре 2017 года в рамках работы мобильной группы Министерства состоялись встречи в режиме круглого стола с представителями предпринимательского сообщества в Лахденпохском, Сортавальском, Питкярантском и Пудожском муниципальных районах. В работе круглого стола приняли участие представители Министерства, Фонда по содействию кредитованию субъектов малого и среднего предпринимательства Республики Карелия, АО «Корпорация развития Республики Карелия». В рамках мероприятий обсудили наиболее актуальные вопросы обеспечения финансовой поддержки субъектов МСП, перспективы развития МСП в Республике Карелия, а также вопросы развития конкуренции.

В республике продолжают работу консультационные пункты бизнес-инкубатора РК в Калевальском, Пудожском, Сегежском, Суоярвском муниципальных районах, а также в Костомукшском городском округе. Задачей пунктов является очное и on-line консультирование предпринимателей и граждан - потенциальных субъектов предпринимательства по вопросам открытия и ведения бизнеса,  в том числе по вопросам содействия развитию конкуренции. 

Важнейшим событием 2017 года стало проведение Министерством экономического развития и промышленности Республики Карелия с 28 по 31 августа «Бизнес-недели» в Карелии.

Бизнес-неделя – это новый формат, позволивший объединить четыре направления: Форум субъектов малого и среднего предпринимательства Республики Карелия, Форум «Моногорода-2017», площадку «Туризм как фактор устойчивого развития региона» и мероприятия программы «Ты - предприниматель». Организатор «Бизнес-недели» – Министерство экономического развития и промышленности Республики Карелия при поддержке Министерства по делам молодежи, физической культуре и спорту Республики Карелия, Министерства культуры Республики Карелия, Петрозаводского государственного университета. Целью «Бизнес-недели» являлось информирование субъектов малого и среднего предпринимательства о возможностях развития бизнеса на территории республики и за ее пределами, вовлечение предпринимателей в максимально конструктивное взаимодействие друг с другом, органами власти, общественными организациями, банковским сектором, получение «обратной связи» от предпринимательского сообщества. 

На «Бизнес-неделе» обсуждались вопросы доступности финансовых инструментов для развития бизнеса, внешнеэкономической деятельности субъектов малого и среднего предпринимательства, роль малого и среднего предпринимательства в развитии моногородов, вопросы, связанные с нормативно-правовым регулированием деятельности субъектов малого и среднего предпринимательства, партнерство бизнеса и некоммерческих организаций, а также возможности развития бизнеса по системе франчайзинга.

Для участия в «Бизнес-неделе» зарегистрированы 430 человек. В рамках «Бизнес-недели» прошла выставка «Сделано в Карелии», в которой приняли участие предприниматели из Петрозаводска, Кондопожского, Олонецкого, Сортавальского, Пудожского и других районов Карелии.

Министерство образования Республики Карелия в течение 2017 года оказывало консультативную, методическую помощь лицам, желающим осуществлять деятельность в сфере оказания услуг дошкольного образования.

23 мая 2017 года состоялся семинар для индивидуальных предпринимателей и представителей некоммерческих организаций, осуществляющих деятельность в сфере дошкольного образования. 

В рамках работы семинара рассмотрены вопросы финансовой поддержки индивидуальных предпринимателей, представителей некоммерческих организаций, осуществляющих деятельность в сфере дошкольного образования, лицензирования образовательной деятельности, соблюдения требований законодательства Российской Федерации в сфере санитарно-эпидемиологического благополучия населения и защиты прав потребителей, касающихся предоставления услуг по присмотру и уходу за детьми дошкольного возраста, обязательные требования к осуществлению деятельности юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, оказывающих  услуги по присмотру и уходу за детьми дошкольного возраста.

Материалы семинара доступны по ссылке: http://minedu.karelia.pro/documents/56/all
8-10 декабря 2017 года состоялся межведомственный республиканский семинар по развитию системы дополнительного образования детей в Республике Карелия по теме ««Приоритетные направления развития системы дополнительного образования в Республике Карелия», в котором приняли участие порядка 300 руководящих и педагогических работников образовательных организаций Республики Карелия, представители негосударственных, частных  организаций - поставщиков услуг в сфере дополнительного образования детей.

В рамках секции «Развитие государственно-частного партнерства в сфере дополнительного образования» рассмотрены следующие вопросы:

- «Поддержка малого и среднего предпринимательства, осуществляющих деятельность в сфере дополнительного образования, оказываемая Министерством экономического развития и промышленности Республики Карелия»;

-  «Образовательные учреждения как субъект формирования бренда территории»;

- «Механизмы государственно-частного партнерства в сфере дополнительного образования»;

- «Технопарк – как новая модель реализации государственно-частного партнерства в сфере дополнительного образования»;

- «Анализ рынка образовательных услуг и выявление образовательных потребностей»;

- «Фандрайзинг: обзор современных методик по поиску средств для реализации проектов»;

- «Проектная деятельность как средство развития профессиональных компетенций и повышения мотивации к познавательной деятельности обучающихся колледжа».
Государственным комитетом РК по дорожному хозяйству, транспорту и связи 28 июля 2016 года проведен семинар-совещание с участием представителей Управления госавтодорнадзора по РК, Управления ГИБДД МВД по РК, Управления Федеральной налоговой службы по РК, администрации г. Петрозаводска по вопросам:

- реализации на территории Республики Карелия требований Федерального закона № 220-ФЗ;

- введения административной ответственности юридических лиц и индивидуальных предпринимателей за нарушение требований законодательства Российской Федерации, регламентирующего осуществление деятельности по перевозке пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом по маршрутам регулярных перевозок.  

На совещании присутствовали руководители и представители автопредприятий и индивидуальных предпринимателей республики, осуществляющие перевозки пассажиров и багажа автомобильным транспортом по маршрутам регулярных перевозок и по заказу, в частности ГУП РК «Карелавтотранс», ООО «Инлайн», ООО «Транском», ООО «Автобусная транспортная компания», ООО «Признание», ООО «ТК Автопассаж», ИП Дубинин В.В., представители индивидуальных предпринимателей Данилкина Е.И. и Белкина А.В.

На совещании представителями Государственного комитета РК по дорожному хозяйству, транспорту и связи и федеральных контрольно-надзорных органов даны исчерпывающие ответы автоперевозчиками на возникшие вопросы по теме совещания. 

Информация о совещании была размещена на Официальном Интернет-портале Республики Карелия (http://www.gov.karelia.ru).

В 2017 году Управлением Федеральной антимонопольной службы по Республике Карелия проведено ряд мероприятий по правовому освещению заказчиков и профилактике нарушений законодательства в сфере защиты конкуренции.

25 января специалисты Карельского УФАС России провели обучающий семинар для представителей муниципальных заказчиков, организованный Карельским УФАС России при содействии Центра антимонопольного регулирования.
В рамках проведения семинара обсудили со слушателями следующие темы: «Контроль и ответственность за размещением государственного и муниципального заказа», «Общественный контроль  и общественное обсуждение закупок», «Механизм разрешения разногласий при проведении закупок», «Применение антимонопольного законодательства при осуществлении закупок», «Защита прав и интересов участников закупок. Обжалование действий заказчика, комиссии, специализированной организации, уполномоченного органа», «Административная ответственность за нарушение законодательства в сфере государственных и муниципальных закупок», «Практика проверок и рассмотрения жалоб ФАС РФ», «Реестр недобросовестных поставщиков. Антидемпинговые меры».
Были освещены нововведения и изменения в сфере закупок, судебная практика, типичные проблемы и ошибки Заказчика, возникающие в практической работе, а также примеры административной ответственности за нарушение законодательства о закупках (http://karelia.fas.gov.ru/news/9917).
30 мая 2017 года в Карельском филиале Российской академии народного хозяйства и государственной службы при Президенте Российской Федерации состоялась Экспертная Панель «Контроль в сфере охраны здоровья граждан». В данном мероприятии выступила начальник отдела антимонопольного контроля хозяйствующих субъектов недобросовестной конкуренции и рекламы Карельского УФАС с лекцией на тему: «Соглашения хозяйствующих субъектов в сфере здравоохранения, запрещенные законом «О защите конкуренции в Российской Федерации» (http://karelia.fas.gov.ru/news/10503).

07 сентября  представители Карельского УФАС России провели обучающий семинар для сотрудников ресурсоснабжающих и сетевых организаций, общей темой которого является: «Антимонопольное регулирование в сфере электроэнергетики» (http://karelia.fas.gov.ru/news/10976).
24 ноября 2017 года специалисты Карельского УФАС России провели обучающий семинар для представителей электроэнергетической отрасли.  Основная тема семинара: «Антимонопольное регулирование в сфере электроэнергетики». Слушателям рассказали о наиболее актуальных вопросах и новациях конкурентного законодательства в данной сфере, был проведен анализ наиболее часто встречающихся нарушений в сфере электроэнергетики (http://karelia.fas.gov.ru/news/11370).
3.2.2. Формирование рейтинга муниципальных образований по содействию развитию конкуренции и обеспечению условий для формирования благоприятного инвестиционного климата, предусматривающего систему поощрения

Формирование рейтинга муниципальных образований по содействию развитию конкуренции и обеспечению условий для благоприятного инвестиционного климата - это механизм, позволяющий оценить проведенную работу и реальное состояние конкурентной среды и инвестиционного климата на уровне муниципалитетов.

В целях поощрения муниципальных образований в части их деятельности по содействию развитию конкуренции и обеспечению условий для благоприятного инвестиционного климата в Республике Карелия подготовлено распоряжение Главы Республики Карелия от 9 марта 2017 года № 109-р о проведении рейтинговой оценки деятельности органов местного самоуправления городских кругов и муниципальных районов по содействию развитию конкуренции и обеспечению условий для формирования благоприятного инвестиционного климата.

На основании данного распоряжения и распоряжения Главы Республики Карелия от 1 марта 2016 года № 67-р об обеспечении внедрения в Республике Карелия стандарта развития конкуренции Министерством экономического развития и промышленности Республики Карелия разработан и утвержден Порядок проведения рейтинговой оценки, в соответствии с которым планируется поощрение трех муниципальных образований, имеющих наивысшие значения рейтинга.
Рейтинговая оценка определяется исходя из следующих показателей:

1. Показатели эффективности деятельности органов местного самоуправления:

а) число субъектов малого и среднего предпринимательства в расчете на 10 тыс. человек населения (единиц);

б) объем инвестиций в основной капитал (за исключением бюджетных средств) в расчете на 1 жителя (рублей);

в) доля налоговых и неналоговых доходов местного бюджета (за исключением поступлений налоговых доходов по дополнительным нормативам отчислений) в общем объеме собственных доходов бюджета муниципального образования (без учета субвенций) (процентов);

2. Показатель оценки населением деятельности органов местного самоуправления:

а) удовлетворенность населения деятельностью органов местного самоуправления (процентов от числа опрошенных).

При этом показателям эффективности деятельности органов местного самоуправления присвоен удельный вес 80% в рейтинговой оценке, показателям оценки населением деятельности органов местного самоуправления – 20 процентов.

Министерством экономического развития и промышленности Республики Карелия совместно с органами местного самоуправления проведена рейтинговая оценка деятельности органов местного самоуправления городских кругов и муниципальных районов по содействию развитию конкуренции и обеспечению условий для формирования благоприятного инвестиционного климата по итогам 2016 года. По результатам оценки рейтинг тройки лучших муниципальных образований составил:

1. Лахденпохский муниципальный район, 
2. Прионежский муниципальный район, 
3. Калевальский национальный район.
3.2.3. Формирование коллегиального координационного или совещательного органа при высшем должностном лице Республики Карелия по вопросам содействия развитию конкуренции

В соответствии с Указом Главы Республики Карелия от 10 ноября 2016 года № 142 «О внесении изменений в указ Главы Республики Карелия от 17 июня 2013 года № 30 и признании утратившими силу отдельных актов Главы Республики Карелия» Совет по развитию конкуренции в Республике Карелия преобразован в  Совет по улучшению инвестиционного климата и развитию конкуренции в Республике Карелия.
Совет по улучшению инвестиционного климата и развитию конкуренции в Республике Карелия (далее – Совет) создан Указом Главы Республики Карелия от 17 июня 2013 года № 30 (в ред. Указа Главы РК от 10.11.2016 № 142).
Совет по улучшению инвестиционного климата и развитию конкуренции в Республике Карелия (далее - Совет) является консультативным совещательным органом, образованным в целях содействия реализации на территории Республики Карелия государственной политики в сфере инвестиционной деятельности, в целях предварительного рассмотрения и подготовки предложений по вопросам улучшения инвестиционного климата в Республике Карелия, создания условий для развития конкуренции на рынках товаров, работ и услуг в Республике Карелия.
Одной из задач Совета является содействие реализации на территории Республики Карелия государственной политики по внедрению стандарта развития конкуренции в субъектах Российской Федерации.

Совет для решения возложенных на него задач: 
-рассматривает проект плана мероприятий ("дорожной карты") по содействию развитию конкуренции в Республике Карелия, включая информацию о разработке и выполнении мероприятий, предусмотренных "дорожной картой";

-рассматривает результаты мониторинга состояния и развития конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг в Республике Карелия;

- рассматривает и утверждает ежегодный доклад о состоянии и развитии конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг в Республике Карелия.
В течение 2017 года состоялись 2 заседания по улучшению инвестиционного климата и развитию конкуренции в Республике Карелия (http://kareliainvest.ru/press/news/zasedanie-soveta-po-uluchsheniyu-investitsionnogo-klimata-i-razvitiyu-konkurentsii-v-respublike-kare/, http://karelia.fas.gov.ru/news/11493)  на которых рассматривались вопросы о ходе работы по внедрению Стандарта развития конкуренции в Республике Карелия, а также рассмотрен и утвержден Доклад «Состояние и развитие конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг Республики Карелия за 2016 год». 

2.8. Проведение ежегодного мониторинга состояния и развития конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг Республики Карелия

2.8.1. Результаты ежегодного мониторинга наличия (отсутствия) административных барьеров и оценки состояния конкурентной среды субъектами предпринимательской деятельности
Одной из причин, препятствующей развитию конкурентной и предпринимательской среды, является неблагоприятный административный климат, а именно наличие избыточных административных барьеров. 

Для оценки мнения субъектов предпринимательской деятельности по вопросам наличия (отсутствия) административных барьеров, а также развития конкурентной среды в Республике Карелия было проведено исследование (мониторинг)( http://economy.karelia.ru/11650/news/16429.html). 
Цель исследования – выявить наличие (отсутствие) административных барьеров, препятствующих ведению предпринимательской деятельности, а также проблем, влияющих на состояние и развитие конкурентной среды в  Республике Карелия.   
Итоги исследования представлены в данном отчете как обобщенный результат оценки состояния и развития конкурентной среды на рынках товаров и услуг Республики Карелия. 

Респонденты. Опрос проводился среди субъектов малого и среднего предпринимательства Республики Карелия. 

Объект исследования – состояние конкурентной среды Республики Карелия.

Предмет исследования: 

- оценка субъектами малого и среднего предпринимательства состояния конкурентной среды;

- оценка барьеров ведения предпринимательской деятельности; 

- оценка удовлетворенности субъектов предпринимательской деятельности качеством официальной информации о состоянии конкурентной среды.  

Опрос проводился с целью обеспечения комплексной оценки и выявления актуальных проблем состояния и развития конкурентной среды товарных рынков Республики Карелия. 

Для достижения поставленной цели решались следующие задачи:

1) Оценить уровень конкуренции на различных рынках товаров и услуг в Республике Карелия и способы повышения конкурентоспособности;

2) Оценить качество официальной информации о состоянии конкурентной среды, размещаемой в открытом доступе;

3) Оценить степень влияния на конкурентную среду в Республике Карелия органов власти, общественных организаций, представляющих интересы бизнес-сообщества  и  органов местного самоуправления;

4) Оценить административные барьеры для ведения предпринимательской деятельности;

5) Проведение оценки характеристики услуг субъектов естественных монополий в Республике Карелия по ряду показателей.

Метод исследования – анкетирование. 
Субъектам малого и среднего предпринимательства было предложено ответить на вопросы анкеты, посвященные оценке состояния и развития конкурентной среды, а также административному климату в Республике Карелия. 
Анкета содержит 52 вопроса и состоит из следующих тематических разделов:

- Раздел I. «Характеристика бизнеса»;

- Раздел II. «Оценка состояния конкуренции и конкурентной среды»;

- Раздел III. «Оценка барьеров ведения предпринимательской деятельности». 

Опрос являлся анонимным и строго конфиденциальным, все полученные результаты предназначены для использования только в обобщенном виде.

Опрос предпринимателей был организован и проведен Министерством экономического развития и промышленности Республики Карелия .

Анкета для опроса субъектов малого и среднего предпринимательства была размещена на официальном сайте, а также на сайтах инфраструктура поддержки МСБ. 

Выборка исследования. Опрос проводился среди субъектов малого и среднего предпринимательства (далее также – респонденты), осуществляющих свою деятельность в Республике Карелия. В анкетировании принимали участие представители малого и среднего бизнеса, с численностью сотрудников до 100 человек.

Оценка состояния и развития конкурентной среды, условий осуществления предпринимательской деятельности, а также мониторинг административного климата позволили сделать соответствующие выводы, которые представлены далее.
Большая часть опрошенных является собственниками (совладельцами) бизнеса (46,7% опрошенных) с численностью сотрудников до 15 человек (66,7% опрошенных), осуществляющими свою деятельность более 5 лет (40% - опрошенных). Бизнес с численностью сотрудников более 100 человек в опросе не участвовал.
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Сферой экономической деятельности опрошенных организаций преимущественно является розничная торговля (кроме торговли автотранспортными средствами и мотоциклами). Основным видом продукции является готовая продукция и предоставление услуг. 
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В ходе опроса удалось выяснить, что в связи с высокой конкуренцией для сохранения рыночной позиции конкретного бизнеса необходимо регулярно (раз в год и чаще) предпринимать меры по повышению конкурентоспособности продукции (работ, услуг), в также время от времени (раз в 2-3 года) применять новые способы ее повышения, не используемые компанией ранее. 
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Оценивая насколько легко компании из другого региона обосноваться на рынке в Республике Карелия, мнения респондентов разделились. 
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Кроме того, респондентам было предложено оценить уровень конкуренции на различных рынках товаров и услуг в Республике Карелия. 

Ответы распределились следующим образом:
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Как видно из диаграммы, респонденты из 11 рынков товаров и услуг считают, что умеренная конкуренция преобладает на рынке услуг дошкольного образования, рынке медицинских услуг, рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями. При этом избыточными (переполненными) респонденты признают рынок розничной торговли, рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом и рынок услуг связи. Недостаточными респонденты считают – рынок услуг социального обслуживания населения, рынок услуг в сфере культуры.

Как следует из результата опроса, у большинства опрошенных организаций имеется большое число компаний-конкурентов, за последние 3 года их число возросло. 
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По мнению большинства опрошенных, ставки налогообложения является самым большим препятствием в процессе ведения предпринимательской деятельности. На втором месте расположилась недостаточная подготовка сотрудников. 
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Основными способами повышения конкурентоспособности компаний – респондентов призваны: покупка машин и оборудования, а также использование новых способов продвижения продукта, обучение персонала, вывод на рынок новых продуктов.
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За последние 3 года половина опрошенных планировали выход на новые рынки. При этом большинство из них сталкивались с незначительными препятствиями в связи с выходом на новые рынки. Существенными препятствиями при выходе на новые рынки, по мнению большинства респондентов являются: отсутствие информации о ситуации на новых ранках, высокие начальные издержки.
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По результатам опроса, удалось оценить степень влияния на конкурентную среду в Республике Карелия органов власти, общественных организаций, представляющих интересы бизнес-сообщества и органов местного самоуправления.
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Как видно из данных диаграммы, степень общественных организаций, представляющих интересы бизнес-сообщества и органов местного самоуправления на конкурентную среду республики представляется на низком уровне, только степень влияния органов исполнительной власти оценивается как средняя.

Также в рамках опроса предполагалось оценить административные барьеры для ведения предпринимательской деятельности. В качестве одного из критериев, предложено было оценить  деятельность органов власти на рынке товаров и услуг Республики Карелия.
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Как видно из диаграммы, по мнению представителей, органы власти скорее помогают бизнесу своими действиями.

Оценивая состояние административных барьеров для ведения текущей деятельности и открытия нового бизнеса на рынке за истекший год, можно сделать вывод о наличии тенденции к увеличению административных барьеров. 

По мнению большинства опрошенных, административные барьеры имеют место, но они преодолимы без существенных затрат. Кроме того, в течение последних 3-х лет, по мнению большинства опрошенных, уровень и количество административных барьеров не изменились, но бизнесу стало проще преодолевать административные барьеры, чем раньше.
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Данные о наличии жалоб в надзорные органы по данной проблематике и динамике их поступления
В рамках мониторинга наличия (отсутствия) административных барьеров проведен анализ жалоб субъектов предпринимательской деятельности по вопросам защиты конкуренции и преодоления избыточных административных барьеров, поступивших в адрес Управления Федеральной Антимонопольной службы по Республике Карелия (Карельский УФАС России) и Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Республике Карелия. 
При осуществлении государственного контроля за соблюдением антимонопольного законодательства на территории Республики Карелия в 2017 году Карельским УФАС России (далее – Управление) рассмотрено 845 жалоб, заявлений и обращений по всем основным направлением деятельности Управления, выявлено 201 нарушение по всем основным направлениям деятельности управления, вынесено 239 постановлений о наложении административных штрафов на общую сумму 20 366,6 тыс. рублей.

По статье 11 Федерального закона Российской
 Федерации от 26 июля 2006 года № 135-ФЗ «О защите конкуренции» (далее – 135-ФЗ) – «Запрет на ограничивающие конкуренцию соглашения хозяйствующих субъектов» вынесены решения в отношении 3 компаний, которым вменено участие в картельных сговорах при участии в 94 аукционах (на общую сумму более 74 миллионов), а также в отношении 6 коммерческих организаций, которым вменено участие в составе запрещенного законом картеля в 11 электронных аукционах. 

По статье 15 135-ФЗ (ограничивающие конкуренцию действия (бездействие) органов власти) возбуждено 4 дела, выдано 16 предупреждений (11 исполнено, 1 в стадии исполнения, по 4 возбуждены антимонопольные дела).

Примеры выданных предупреждений:

-ограничение конкуренции на рынке похоронно - ритуальных услуг;

- транспортное обслуживание;

 - передача объектов муниципальной собственности без проведения торгов и с нарушениями действующего законодательстве;

- управление многоквартирным домом;

- содержание автодорог общего пользования.

За 2017 год в адрес Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Республике Карелия поступило 791 обращение (на 32% больше, чем в 2016 году): 73 жалобы и 338 письменных обращений, Уполномоченным было проведено 380 консультаций и личных приемов предпринимателей.

Наибольшее количество письменных жалоб в 2017 году поступило в сфере  земельно-имущественных отношений, а также по вопросам проверок контрольно-надзорных органов и тарифов.
В своих обращениях предприниматели также отмечали в качестве барьеров развития предпринимательства -  необоснованное создание государственных и муниципальных предприятий и учреждений при наличии рыночных альтернатив, монополизация местного рынка МУПами (ГУПами) в таких сферах, как   вывоз твердых коммунальных отходов, организация  ритуальных услуг, праздников и торжеств, осуществление дорожной деятельности. 

Предприниматели обращались к Уполномоченному с жалобами в связи с несвоевременной оплатой заказчиками обязательств по исполненным государственным и муниципальным контрактам, с необоснованным уклонением заказчиков от подписания актов выполненных исполнителями  работ по муниципальным контрактам, а также в связи с односторонним  отказом заказчиков от исполнения контрактов и включение сведений об исполнителе в реестр недобросовестных поставщиков.
В 83% жалоб, в которых нарушения прав предпринимателей были установлены, права заявителей были восстановлены полностью или частично.

В рамках рассмотрения обращений Уполномоченным было направлено:

- 25 ходатайств о привлечении виновных должностных лиц к дисциплинарной и административной ответственности;

- 10 мотивированных предложений в органы государственной власти Республики Карелия, органы местного самоуправления о принятии нормативно правовых актов (о внесении изменений в нормативные правовые акты или признании их утратившими силу);

- 3 мотивированных предложения высшему должностному лицу об отмене или о приостановлении действия актов органов исполнительной власти Республики Карелия.

Уполномоченный активно участвовал в нормотворчестве и процедуре оценки регулирующего воздействия проектов нормативно-правовых актов, в т. ч. по введению «Налоговых каникул» на территории Республики Карелия, утверждению порядка размещения нестационарных торговых объектов, использования знака местного товаропроизводителя, проведения конкурсного отбора и предоставления субсидий из бюджета Республики Карелия, перехода к проведению государственной кадастровой оценки на территории Республики Карелия в соответствии с федеральным законодательством. Уполномоченным за 2017 год было проведено более 80 обучающих семинаров и «круглых столов» по актуальным вопросам защиты бизнеса и развития конкуренции, в которых приняло участие более 1300 предпринимателей. 
Выводы:

1) В целом субъекты малого и среднего предпринимательства считают, что действующее на рынке количество организаций является достаточным для обеспечения свободной конкуренции на рынках различного вида товаров и услуг в Республике Карелия. При этом избыточными респонденты признают рынок розничной торговли, рынок услуг связи, недостаточными – рынки услуг социального обслуживания населения, рынок услуг в сфере культуры.

2) Как следует из результата опроса, у большинства опрошенных организаций имеется большое число компаний-конкурентов, за последние 3 года их число только возрастало. В этой связи для сохранения рыночной позиции конкретного бизнеса необходимо регулярно (раз в год и чаще) предпринимать меры по повышению конкурентоспособности продукции (работ, услуг), в также время от времени (раз в 2-3 года) применять новые способы ее повышения, не используемые компанией ранее. Основными способами повышения конкурентоспособности компаний-респондентов призваны: использование новых способов продвижения продукта, обучение персонала, вывод на рынок новых продуктов.
3) Оценивая результаты опроса, можно сделать вывод, что в течение последних 3-х лет, уровень и количество административных барьеров не изменились, но бизнесу стало проще их преодолевать;
4) Как следует из результатов опроса, степень влияния общественных организаций, представляющих интересы бизнес-сообщества и органов местного самоуправления на конкурентную среду республики представляется на низком уровне. По мнению представителей предпринимательства органы исполнительной власти скорее помогают бизнесу.
2.8.2. Результаты проведенного ежегодного мониторинга удовлетворенности качеством товаров, работ и услуг на товарных рынках Республики Карелия и состоянием ценовой конкуренции

В целях проведения комплексной оценки и выявления актуальных проблем состояния и развития конкурентной среды на рынках товаров и услуг в Республике Карелия было организовано исследование среди граждан Республики Карелия – потребителей товаров, работ и услуг. 

Итоги исследования представлены в данном отчете как обобщенный результат оценки удовлетворенности потребителей качеством товаров и услуг, ценовой конкуренцией на рынках Республики Карелия. 

Респонденты. Опрос проводился среди граждан, проживающих в Республике Карелия, среди различных социально-демографических групп - потребителей товаров и услуг:

	Возраст опрошенных
	% от числа опрошенных

	До 20 лет
	8

	От 21 до 35
	29

	От 36 до 50
	47

	Старше 51
	16


	Место проживания
	% от числа опрошенных

	Город Петрозаводск
	63

	Районы Республики Карелия
	37


	Образование
	% от числа опрошенных

	Общее образование
	17

	Среднее образование
	17

	Неполное высшее
	13

	Высшее образование
	53

	Научная степень
	-


Объект исследования – конкурентный рынок товаров и услуг в Республике Карелия.

Предмет исследования:

- выявление значения показателей и иных параметров состояния рынка конкурентных товаров и услуг в Республике Карелия;

- оценка удовлетворенности граждан-потребителей характеристиками предлагаемых товаров и услуг на рынках муниципальных образований Республики Карелия; 

- оценка изменения количества организаций, предоставляющих конкретные виды товаров и услуг на рынках Республики Карелия в течение последнего года;

- субъективная оценка населением Республики Карелия изменения характеристик товаров и услуг в течение последнего года.

Опрос проводился с целью обеспечения комплексной оценки и выявления актуальных проблем состояния и развития конкурентной среды на рынках товаров и услуг в Республике Карелия. 

Для достижения поставленной цели решались следующие задачи:

1) Выявить значение показателей и иных параметров состояния рынка конкурентных товаров и услуг в Республике Карелия на основании субъективных оценок граждан-потребителей;

2) Выявить уровень удовлетворенности граждан-потребителей характеристиками предлагаемых товаров и услуг на рынках Республики Карелия;

3) Охарактеризовать оценку изменения количества организаций, предоставляющих конкретные виды товары и услуг на рынках Республики Карелия в течение последнего года;

4) Дать анализ оценок населением Республики Карелия изменения характеристик товаров и услуг в течение последнего года.

Метод исследования – опрос. 
Возрастной диапазон респондентов в опросе «Удовлетворенность потребителей качеством товаров и услуг, ценовой конкуренцией на рынках Республики Карелия» составил: от 21 до 35 лет – 44% опрошенных, от 36 до 50 лет – 37%, старше 51 года – 19%.

Распределение респондентов – потребителей по возрасту
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Респондентам для оценки было предложено оценить количество организаций, которые предоставляют различного вида товары и услуги в Республике Карелия. 

Ответы респондентов распределились следующим образом:
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Как видно из диаграммы, респонденты-потребители из 11 потребительских сфер товаров и услуг считают достаточным количество организаций, действующих на рынках услуг связи, жилищно-коммунального хозяйства, в сфере культуры, дополнительного образования детей. При этом избыточными (переполненными) респонденты признают рынок розничной торговли, недостаточными – рынки услуг дошкольного образования детей, детского отдыха и оздоровления, медицинских услуг, перевозок пассажиров наземным транспортом.

Ответы на вопрос о том, насколько респонденты удовлетворены характеристиками предлагаемых товаров и услуг на рынках муниципального образования по 3 критериям, распределились следующим образом:

1 критерий – «Уровень цен»:
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Граждане удовлетворены уровнем цен на следующих рынках: связи, культуры, перевозок пассажиров наземным транспортом, розничной торговли; не удовлетворены – на рынках ЖКХ, детского отдыха и оздоровления, медицинских услуг.
2  критерий – «Возможность выбора»:
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Относительно возможности выбора на рынке предложенных товаров и услуг ответы распределились следующим образом: удовлетворены граждане возможностью выбора товаров и услуг на рынках розничной торговли, связи; не удовлетворены -  на рынках ЖКХ, медицинских услуг, дошкольного образования, дополнительного образования детей. 

3  критерий – Качество»: 
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Как следует из результатов опроса, выше всего качество товаров и услуг респонденты оценивают на следующих рынках: связи, культуры, розничной торговли; ниже всего на рынках медицинских услуг, ЖКХ, перевозок пассажиров наземным транспортом.

При этом респонденты отметили, что в Республике Карелия по сравнению с другими регионами цены выше на следующие товары и услуги: 


[image: image20.png]I_Iel-lbl 3aBBIIICHBI 10 CPABHEHHIO C

yeryrH B cdhepe KyTbTypsr

YCIYTH CBA3H

YCIYTH JOIKONBHOTO
006pa3zoBaHuA

TIPOJIOBONBCTBEHHBIE TOBAPBI

YCIIYTH TIEDEBO3OK TIACCAKIPOB
Ha3eMHBIM TPAHCTIOPTOM Ha

MEKMYHHIMTATBHBIX MapuIpyTax

METHIMHCKIE YCIyTH

YCIYTH JOTIONHHTENBHOTO
0GpasoBaHu feTeit

YCIYTH JETCKOTO OTABIXA H
03/I0POBICHHA

HENPOIOBOIBCTBEHHBIE TOBAPEI

YCIYTH KIITHIIHO-
KOMMYHATBHOTO X03Ai{cTBa

w

o
o

N
o
o

23,5

29,4

35,3

THMH perHOHaAMH

52,9

o

10 20

60





Как видно из результатов опроса, респонденты считают завышенными цены в сфере ЖКХ, на непродовольственные товары, услуги детского отдыха и оздоровления, менее всего – в сфере культуры, услуг связи и дошкольного образования.

Респондентам было предложено оценить, как изменилось количество организаций, которые предоставляют различного вида товары и услуги в Республике Карелия, в течение последнего года. 

[image: image21.png]PHIHOK YCIYT COHATBHOTO

OBCIy/KIBAHHA HACENCHHA

PBIHOK yCIIyT CBAH

PBHIHOK YCIYT TIEPEBO3OK MACCAKHPOB
Ha3eMHBIM TPAHCTIOPTOM

PO3HHYHAA TOPTOBIA

PBHIHOK YCIYT JKIUTHITHO-
KOMMYHATBHOTO X03Ai{cTBa

PHIHOK yemyT B cdepe KymbTypsl

PBHIHOK YCIYT TICHXOJIOTO-
TIe/IarOTHYECKOTO CONPOBOKIEHHA NeTeit
C OTPaHMYEHHBIMH BO3MOKHOCTAMI
3M0POBBA

PHIHOK MEHIMHCKHX YCITyT

PHIHOK yCIYT JOTONHHTENBHOTO
0GpasoBaHu feTeit

PBIHOK yCIIYT IETCKOTO OTABIXA I
03/I0POBICHHA

PHIHOK yCIYT JOMIKOMBHOTO
006pa3zoBaHuA

M 3aTpyIHAIOCH OTBETHTH
u He nsmeHwnoch
& VBemauioch

8 CHH3HIOCH





Как видно из диаграммы, респонденты-потребители считают, что количество организаций осталось неизменным на большинстве обследуемых рынках товаров и услуг, за исключением рынка розничной торговли, на котором количество организаций увеличилось.

Респонденты оценили, как «удовлетворительно» качество информации, размещаемой в открытом доступе, о деятельности негосударственных организаций в Республике Карелия, оказывающих услуги в сферах культуры, связи, дополнительного образования детей, дошкольного образования, медицинских услуг, розничной торговли; «неудовлетворительно» - в сфере ЖКХ.
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Выводы:

1) В целом потребители считают, что действующее на рынке количество организаций является достаточным для обеспечения свободной конкуренции на рынках различного вида товаров и услуг в Республике Карелия. Из 11 потребительских сфер товаров и услуг респонденты отметили, что достаточно большое количество организаций действует на рынках услуг связи, жилищно-коммунального хозяйства, в сфере культуры, дополнительного образования детей. При этом избыточными (переполненными) респонденты признают рынок розничной торговли, недостаточными – рынки услуг дошкольного образования детей, детского отдыха и оздоровления, медицинских услуг, перевозок пассажиров наземным транспортом.
2) Граждане удовлетворены уровнем цен на следующих рынках: связи, культуры, перевозок пассажиров наземным транспортом, розничной торговли; не удовлетворены – на рынках ЖКХ, детского отдыха и оздоровления, медицинских услуг.

3) Выше всего качество товаров и услуг респонденты оценивают на следующих рынках: связи, культуры, розничной торговли; ниже всего на рынках медицинских услуг, ЖКХ, перевозок пассажиров наземным транспортом.

4) Удовлетворены граждане возможностью выбора товаров и услуг на рынках розничной торговли, связи; не удовлетворены - на рынках ЖКХ, медицинских услуг, дошкольного образования, дополнительного образования детей. 
5) По мнению респондентов, количество организаций за последний год осталось неизменным на большинстве обследуемых рынках товаров и услуг, за исключением рынка розничной торговли, на котором количество организаций увеличилось.

6) Выше в Республике Карелия по сравнению с другими регионами цены на следующие товары и услуги: в сфере ЖКХ, на непродовольственные товары, услуги детского отдыха и оздоровления, перевозок пассажиров наземным транспортом.

7) Респонденты оценили как «удовлетворительно» качество информации, размещаемой в открытом доступе, о деятельности негосударственных организаций в Республике Карелия, оказывающих услуги в сферах культуры, связи, дополнительного образования детей, дошкольного образования, медицинских услуг, розничной торговли; «неудовлетворительно» - в сфере ЖКХ.

2.8.3. Результаты ежегодного мониторинга удовлетворенности субъектов предпринимательской деятельности и потребителей товаров, работ и услуг качеством официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг Республики Карелия и деятельности по содействию развитию конкуренции в Республике Карелия, размещаемой Уполномоченным органом и муниципальными образованиями

Для оценки мнения субъектов предпринимательской деятельности по вопросам наличия (отсутствия) административных барьеров, а также развития конкурентной среды в Республике Карелия Министерством экономического развития и промышленности Республики Карелия было проведено исследование (мониторинг). Подобное исследование было проведено среди граждан Республики Карелия – потребителей товаров, работ и услуг. Цель указанного исследования – изучение мнения граждан, проживающих на территории Республики Карелия, качеством товаров, работ и услуг на товарных рынках Республики Карелия, а также состоянием ценовой конкуренции. 

При проведении опросов предпринимателей и потребителей в анкеты были включены вопросы, позволяющие судить об удовлетворенности качеством информации о состоянии среды на рыках товаров, работ и услуг Республики Карелия и деятельности по содействию развитию конкуренции в Республике Карелия, размещаемой Уполномоченным органом и муниципальными образованиями.

Информация об ответе предпринимателей на вопрос «Оцените качество официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынках товаров и услуг Республики Карелия (количество участников, данные о перспективах развития конкретных рынков, барьеры входа на рынки и т.д.) и деятельности по содействию развитию конкуренции, размещаемой в открытом доступе»» представлена на диаграмме.
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Уровень понятности и удобство получения информации о состоянии конкурентной среды, размещенной в открытом доступе, является скорее «удовлетворительным» для большинства респондентов. По оценке уровня доступности информации мнения респондентов разделились.
2.8.4. Результаты ежегодного мониторинга деятельности субъектов естественных монополий на территории Республики Карелия

Одной из задач проведения опроса является проведение оценки характеристики услуг субъектов естественных монополий в Республике Карелия по ряду показателей.

1. По сроку получения доступа.

Одним из вопросов при анкетировании предпринимателей был вопрос об оценки характеристики услуг субъектов естественных монополий в Республике Карелия по ряду показателей.

По оценке опрошенных, услуги субъектов естественных монополий в Республике Карелия, таких как электроснабжение, водоснабжение, водоотведение, по сроку получения доступа имеют скорее низкую оценку, по теплоснабжению – скорее удовлетворительно, услуги телефонной связи имеют удовлетворительную оценку. По газоснабжению мнения разделились.
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2. По сложности процедур подключения.

По сложности процедур подключения услуги телефонной связи имеют удовлетворительную оценку у бизнеса. Услуги теплоснабжения оценены скорее как удовлетворительные, респонденты не дали однозначной оценки сложности процедур подключения электроснабжения и водоснабжения.
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3. По стоимости подключения.

Услуги электроснабжения имеют неудовлетворительную оценку у субъектов малого и среднего предпринимательства. Услуги водоснабжения, водоотведения получили удовлетворительную оценку. Услуги теплоснабжения, газоснабжения, услуги телефонной связи по стоимости подключения имеют скорее неудовлетворительную оценку у субъектов малого и среднего предпринимательства.
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2.8.5. Результаты ежегодного мониторинга деятельности хозяйствующих субъектов, доля участия Республики Карелия или муниципального образования составляет 50 и более процентов

В Республике Карелия осуществляет деятельность 25 хозяйствующих обществ с участием Республики Карелия. В табл. 3 приведен список хозяйственных обществ, доля участия Республики Карелия в которых составляет 50% и выше, с обозначением рынков, на которых осуществляется деятельность предприятий.
Таблица 3

Список хозяйственных обществ, доля участия Республики Карелия в которых составляет 50% и выше

	№ п/п
	Наименование хозяйственного общества
	Доля участия Республики Карелия (%)

	СЕЛЬСКОЕ ХОЗЯЙСТВО (общее количество организаций в отрасли – 807)

	1.
	Открытое акционерное общество «Карелагро»
	100%

	2.
	Открытое акционерное общество «Племенное хозяйство «Ильинское»
	100%

	3.
	Открытое акционерное общество «Мегрега»
	100%

	4.
	Открытое акционерное общество «Племпредприятие «Карельское»
	100%

	5.
	Открытое акционерное общество «Совхоз «Толвуйский»
	100%

	6.
	Открытое акционерное общество «Совхоз «Ведлозерский»
	100%

	ЗДРАВООХРАНЕНИЕ (САНАТОРНОЕ ЛЕЧЕНИЕ) (общее количество организаций в отрасли – 318)

	7.
	Открытое акционерное общество санаторий «Белые ключи»
	75,12%

	8.
	Общество с ограниченной ответственностью «Санаторий «Марциальные воды»
	51%

	ПОЛИГРАФИЧЕСКАЯ (общее количество организаций в отрасли – 177)

	9.
	Общество с ограниченной ответственностью «Петрозаводская бланочная типография»
	100%

	10.
	Открытое акционерное общество «Сегежская районная типография»
	100%

	ЛЕСОЗАГОТОВИТЕЛЬНАЯ (общее количество организаций в отрасли – 297)

	11.
	Публичное акционерное общество «Лесопромышленная холдинговая компания «Кареллеспром»
	50,38%

	ПРОЧИЕ (общее количество организаций в отрасли – 2056)

	12.
	Публичное акционерное общество «Единый расчётный центр»
	100%

	13.
	Акционерное общество «Корпорация развития Республики Карелия»
	100%

	14.
	Общество с ограниченной ответственностью «Единый информационно-расчётный центр»
	100%

	ДОРОЖНАЯ ОТРАСЛЬ (общее количество организаций в отрасли – 9)

	15.
	Общество с ограниченной ответственностью «Кондопожское дорожно-строительное управление»
	100%

	16.
	Общество с ограниченной ответственностью «Петрозаводское дорожно-строительное управление»
	100%

	17.
	Общество с ограниченной ответственностью «Кольское дорожно-строительное управление»
	100%

	18.
	Общество с ограниченной ответственностью «Костомукшское дорожно-строительное управление»
	100%

	19.
	Общество с ограниченной ответственностью «Олонецавтодор»
	100%

	20.
	Общество с ограниченной ответственностью «Проектный институт «Карелагропромпроект»
	100%

	ПИЩЕВАЯ (общее количество организаций в отрасли – 190)

	21.
	Общество с ограниченной ответственностью «Суоярвский хлебозавод»
	100%

	СВЯЗЬ (общее количество организаций в отрасли – 89)

	22.
	Общество с ограниченной ответственностью «Телекоммуникационные сети "ПЕТРОНЕТ»
	100%

	23.
	Общество с ограниченной ответственностью «ГРАНТ»
	100%

	ДОБЫЧА ПОЛЕЗНЫХ ИСКОПАЕМЫХ (общее количество организаций в отрасли –374)

	24.
	Общество с ограниченной ответственностью «Научно-производственный комплекс «Карбон-Шунгит»
	50,2%

	25.
	Общество с ограниченной ответственностью «Питкярантское карьероуправление»
	100%


Из табл. 3 следует, что в состав хозяйствующих обществ с участием Республики Карелия входят, в том числе предприятия, представленные на двух социально-значимых рынках Республики Карелия: рынке медицинских услуг и рынке связи.
Стоит отметить, что доля вышеуказанных предприятий на соответствующих социально-значимых рынках невелика, что свидетельствует о высоком уровне конкуренции.

2.9. Утверждение перечня рынков для содействия развитию конкуренции в Республике Карелия (далее – Перечень), состоящего из перечня социально значимых рынков и перечня приоритетных рынков
Документы стратегического планирования в области инвестиционной деятельности непосредственно связаны с развитием конкуренции и внедрением положений Стандарта в Республике Карелия. Так, показатели социально-экономического развития документов стратегического планирования в области инвестиционной деятельности были учтены при формировании перечня социально значимых и приоритетных рынков в Республике Карелия.
В Республике Карелия утверждена Стратегия социально-экономического развития Республики Карелия до 2020 года (Постановление Законодательного Собрания Республики Карелия от 24.06.2010 № 1755-IV ЗС) и Инвестиционная стратегия Республики Карелия на период до 2025 года (Распоряжение Главы Республики Карелия от 20.08.2015 № 290-р).

Стратегия предполагает создание условий для инфраструктурного развития региона, а также уменьшения дифференциации по уровню социально-экономического развития муниципальных образований в Республике Карелия.
Распоряжением Главы Республики Карелия от 9 марта 2016 года № 71-р утвержден перечень мероприятий по содействию развитию конкуренции и по развитию конкурентной среды в Республике Карелия, который содержит перечень социально значимых рынков и перечень системных мероприятий по развитию конкурентной среды в Республике Карелия. Указанное распоряжение размещено на официальном сайте Министерства экономического развития и промышленности Республики Карелия (http://economy.karelia.ru/) в подразделе «Развитие конкуренции» раздела «Деятельность». 

В состав перечня социально значимых рынков в Республике Карелия вошли:

- рынок услуг дошкольного образования;

- рынок услуг детского отдыха и оздоровления;

- рынок услуг дополнительного образования детей;

- рынок медицинских услуг;

- рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья;

- рынок услуг в сфере культуры;

- рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства;

- рынок розничной торговли;

- рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом;

- рынок услуг связи;

- рынок услуг социального обслуживания населения.

2.10. Утверждение Плана мероприятий («дорожной карты») по содействию развитию конкуренции в Республике Карелия, подготовленного  в соответствии с положениями Стандарта
9 марта 2016 года распоряжением Главы Республики Карелия № 72-р утвержден План мероприятий «дорожная карта» по содействию развитию конкуренции в Республике Карелия (далее – «дорожная карта»).

«Дорожной картой» определены мероприятия на социально значимых рынках, направленные на развитие конкурентной среды в Республике Карелия. Установлены сроки реализации мероприятий, определены ответственные органы исполнительной власти, а также перечень контрольных показателей эффективности реализации мероприятий «дорожной карты» для каждого рынка услуг.

«Дорожная карта» размещена на официальном сайте Министерства экономического развития и промышленности Республики Карелия по адресу http://economy.karelia.ru/ru/action/4873/ в разделе «Нормативные документы».
2.11. Подготовка ежегодного доклада о состоянии и развитии конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг субъекта Российской Федерации, подготовленного в соответствии с положениями Стандарта (далее – Доклад)

Ежегодный доклад о состоянии и развитии конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг субъекта Российской Федерации размещен:

- на официальном сайте Министерства экономического развития и промышленности Республики Карелия (http://economy.karelia.ru/) в разделе «Деятельность/Развитие конкуренции»;

- на инвестиционном портале Республики Карелия (http://kareliainvest.ru/) в разделе «Инвестиционный климат региона/стандарт развития конкуренции».
2.12. Создание и реализация механизмов общественного контроля за деятельностью субъектов естественных монополий
2.12.1. Сведения о наличии межотраслевого совета потребителей при Главе Республики Карелия
Указом Главы Республики Карелия от 19 августа 2014 года № 67 образован Межотраслевой совет потребителей при Главе Республики Карелия по вопросам деятельности субъектов естественных монополий (далее – Межотраслевой совет).

Документ размещен на Официальном интернет-портале Республики Карелия «Карелия официальная» по адресу http://www.gov.karelia.ru/Power/ Committee/Price/sovet.html.

Целью деятельности Межотраслевого совета является доведение до сведения органов исполнительной власти Республики Карелия в области государственного регулирования тарифов и субъектов естественных монополий позиции потребителей, достижение баланса интересов потребителей и субъектов естественных монополий, обеспечивающего доступность реализуемых субъектами естественных монополий товаров и предоставляемых ими услуг для потребителей.

Межотраслевой совет является постоянно действующим консультативным органом при Главе Республики Карелия. 

Однако в 2017 году Межотраслевой совет не проводил заседания. Это обусловлено следующими обстоятельствами.

В 2017 году произошли кадровые изменения в составе Правительства Республики Карелия, в органах исполнительной власти, в органах местного самоуправления Республики Карелия. Кроме того согласно пункту 9 Положения о Межотраслевом совете потребителей при Главе Республики Карелия по вопросам деятельности субъектов естественных монополий, утвержденного Указом Главы Республики Карелия от 19 августа 2014 года № 67 состав Совета утверждается Главой Республики Карелия сроком на три года. Предыдущий состав Совета был утвержден распоряжением Главы Республики Карелия от 10 декабря 2014 года № 432-р.

В соответствии с пунктом 10 Положения, кандидатуры, предлагаемые к утверждению в качестве членов Межотраслевого совета, вносятся на рассмотрение Главе Республики Карелия Общественной палатой Республики Карелия.

Общественная палата Республики Карелия осуществила в 2017 году работу по подготовке Главе Республики Карелия предложений в новый состав Межотраслевого совета. Состав Межотраслевого совета утвержден распоряжением Главы региона 12.01.2018 № 12-р. Первое заседание Межотраслевого совета в новом составе запланировано на 10 апреля 2018 года.

Информация о деятельности Межотраслевого совета, в том числе протоколы заседаний, размещены на Официальном интернет-портале Республики Карелия «Карелия официальная» (http://www.gov.karelia.ru) в разделе «Гражданам» и на странице Государственного комитета Республики Карелия по ценам и тарифам в разделе «Полезная информация».
2.12.2. Внедрение и применение механизма технологического и ценового аудита инвестиционных проектов субъектов естественных монополий

Постановлением Правительства Республики Карелия от 6 апреля 2016 года № 125-П утверждено положение о проведении обязательного публичного технологического и ценового аудита инвестиционных проектов с государственным участием Республики Карелия. В соответствии с данным постановлением обязательный публичный технологический и ценовой аудит инвестиционных проектов должен был проводиться в 2016 году в отношении объектов капитального строительства сметной стоимостью 4 млрд. рублей и более.

В связи с отсутствием планируемых объектов капитального строительства в Республике Карелия сметной стоимостью 3 млрд. рублей и более технологический и ценовой аудит инвестиционных проектов субъектов естественных монополий в 2017 году не проводился.
2.12.3. Повышение прозрачности деятельности субъектов естественных монополий в Республике Карелия

На странице Государственного комитета Республики Карелия по ценам и тарифам (далее – Госкомитет по ценам и тарифам) Официального интернет-портала Республики Карелия «Карелия официальная» в сети «Интернет» (http://www.gov.karelia.ru) создан и функционирует в постоянном режиме специальный портал раскрытия информации регулируемыми организациями в коммунальной сфере (теплоснабжение, водоснабжение, водоотведение, утилизация ТКО). На указанном портале размещается информация, предусмотренная законодательством для открытого доступа, по видам деятельности регулируемых организаций, перечню раскрываемой информации, срокам раскрытия информации (либо указываются ссылки на соответствующие сайты регулируемых организаций).

Ссылка на раздел сайта: http://www.gov.karelia.ru/Power/Committee/Price/index.html,

ссылка на портал:

https://ri.regportal-tariff.ru/Discl/PublicDisclosureInfo.aspx?reg=RU.4.10&razdel=Plan&sphere=TS&year=2017.

В целях снижения административных барьеров, повышения доступности информации о процедуре проведения контрольных мероприятий в период проверок регулируемых организаций, упорядочения административных процедур и действий, Госкомитетом по ценам и тарифам разработан и утвержден приказом от 15 июля 2014 года № 226 Административный регламент исполнения государственной функции по осуществлению регионального государственного контроля (надзора) в области регулируемых государством цен (тарифов).

Указанный Административный регламент, а также планы проведения проверок и отчеты о результатах контрольных мероприятий размещаются на странице Государственного комитета Республики Карелия по ценам и тарифам Официального интернет-портала Республики Карелия «Карелия официальная» в разделе «Ключевые направления/Информация о контрольных мероприятиях» - http://www.gov.karelia.ru/Power/Committee/Price/index.html.

Высокий уровень цен на электрическую энергию для потребителей, обусловленный снижением объемов электропотребления и проблемой ликвидации механизма «последней мили», являлся одной из важных проблем в Республике Карелия до 2018 года. 

Правительством Республики Карелия совместно с федеральными органами исполнительной власти в 2017 году была разработана «дорожная карта» мер, предусматривающая реализацию мероприятий по снижению цен на электрическую энергию для потребителей, в том числе малого и среднего бизнеса.

Постановлением Правительства Российской Федерации от 19 января 2018 года № 29 Республика Карелия включена в перечень территорий ценовых зон оптового рынка электрической энергии и мощности, для которых устанавливаются особенности функционирования оптового и розничных рынков. 

Принятые решения об оптимизации расходов субъектов в сфере электроэнергетики и установлении для Республики Карелия с 1 апреля 2018 года индикативных цен на электрическую энергию и мощность на оптовом рынке в конечном итоге привели к снижению конечных цен на электрическую энергию, которые стали сопоставимы ценам по Северо-Западному Федеральному округу.

Например, для потребителей первой ценовой категории на низком уровне напряжения с максимальной мощностью энергопринимающих устройств до 150 кВт с апреля 2018 года прогнозируется снижение конечной цены до 5,56 руб./кВтч с НДС.

Таким образом, принятые решения способствуют стабилизации социально-экономической ситуации в Республике Карелия и ее дальнейшему развитию, росту инвестиционной привлекательности региона.
РАЗДЕЛ 4. Сведения о достижении целевых значений контрольных показателей эффективности, установленных в Плане мероприятий «дорожной карта» по содействию развитию конкуренции в Республике Карелия на 2016-2018 годы

Информация о достижении целевых значений контрольных показателей эффективности, установленных в Плане мероприятий «дорожной карта» по содействию развитию конкуренции в Республике Карелия на 2016-2018 годы представлена в Приложении 1.
РАЗДЕЛ 5. Дополнительные комментарии со стороны 
Республики Карелия («обратная связь»)
Направления развития конкуренции в регионе на среднесрочную перспективу

В Республике Карелия работа по реализации стандарта развития конкуренции будет продолжена в 2018 году в соответствии с «дорожной картой» по содействию развитию конкуренции в Республике Карелия на период 2016-2018 годов.

В краткосрочной перспективе планируется:

 внесение дополнений и корректировок в «дорожную карту» с учетом анализа результатов мониторинга состояния конкурентной среды в регионе в 2017 году;

рассмотрение вопроса о дополнения Перечня рынков приоритетными рынками, учитывая проведенный анализ;

более широко привлекать общественность в работу по данному направлению, путем включения представителей в работу коллегиального органа, организацию осуществления общественного контроля.

Основными перспективными  задачами, решение которых будет являться приоритетным для Правительства Республики Карелия в сфере поддержки и развития предпринимательской и инновационной деятельности в 2018 году, являются:

· обеспечение участия Республики Карелия  в конкурсном отборе субъектов Российской Федерации, бюджетам которых в 2019 году будут предоставлены субсидии для финансирования мероприятий государственной поддержки малого  среднего предпринимательства;

· внедрение в Республике Карелия системы добровольной сертификации продукции, произведённой на территории Республики Карелия с присвоением знака соответствия, что приведёт к повышению качества производимой продукции и повышению конкурентоспособности товаров местных товаропроизводителей; 

· расширение деятельности микрокредитной организации Республики Карелия. Развитие сотрудничества Гарантийного фонда Республики Карелия с Банком МСП в целях усиления институтов финансовой поддержки  предпринимателей и расширения возможностей получения заемных средств на развитие малого и среднего бизнеса в Республике Карелия;

· создание на базе существующей инфраструктуры поддержки малого и среднего предпринимательства «единого окна» для бизнеса;

· усиление работы, направленной на повышение информированности предпринимательского сообщества о реализуемых на территории Республики Карелия механизмах поддержки малого и среднего  предпринимательства с целью усиления конкурентоспособности указанного сектора экономики в целом.

В целях интегрирования Стандарта развития конкуренции на муниципальный уровень планируется включить его основные требования в работу Инвестиционных уполномоченных в муниципальных образованиях и предусмотреть в рамках формирования и дальнейшей актуализации Инвестиционных паспортов муниципальных образований.

Приложения:
1. Информация о достижении целевых значений контрольных показателей эффективности, установленных в Плане мероприятий «дорожной карта» по содействию развитию конкуренции в Республике Карелия на 2016-2018 годы.

2. Копия Указа Главы Республики Карелия от 19 августа 2014 года № 67 «О межотраслевом совете потребителей при Главе Республики Карелия по вопросам деятельности субъектов естественных монополий».

3. Копия распоряжения Главы Республики Карелия от 1 марта 2016 года № 67-р «Об обеспечении внедрения в Республике Карелия Стандарта развития конкуренции в субъектах российской Федерации».
4. Копия распоряжения Главы Республики Карелия от 9 марта 2017 года № 109-р «О поощрении муниципальных образований в части их деятельности по содействию развитию конкуренции и обеспечению условий для благоприятного инвестиционного климата в Республике Карелия».

5. Копия постановления Правительства Республики Карелия от 6 апреля 2016 года № 125-П «Об утверждении положения о проведении обязательного публичного технологического и ценового аудита инвестиционных проектов с государственным участием Республики Карелия».

6. Копия Указа Главы Республики Карелия от 17 июня 2013 года № 30 «О Совете по улучшению инвестиционного климата и развитию конкуренции в Республике Карелия».

7. Копия распоряжения Правительства Республики Карелия от 9 марта 2016 года № 71-р «Об утверждении перечня мероприятий по содействию развитию конкуренции и по развитию конкурентной среды в Республике Карелия».

8. Копия распоряжения Правительства Республики Карелия от 9 марта 2016 года № 72-р «Об утверждении плана мероприятий («дорожной карты») по содействию развитию конкуренции в Республике Карелия».

9. Копия приказа Министерства экономического развития и промышленности Республики Карелия от 10 марта 2017 года № 48-А «Об утверждении Порядка применения рейтинговой оценки деятельности органов местного самоуправления городских округов и муниципальных районов Республики Карелия по содействию развитию конкуренции и обеспечению благоприятного инвестиционного климата».

10. Копия протокола заседания Совета по улучшению инвестиционного климата и развитию конкуренции в Республике Карелия от 10 марта 2017 года.

11. Копии заключенного между Министерством экономического развития и промышленности Республики Карелия и Ассоциацией «Совет муниципальных образований Республики Карелия» соглашения о сотрудничестве в целях внедрения в Республике Карелия стандарта развития конкуренции в субъектах Российской Федерации.
12. Анкеты для проведения опросов для предпринимателей и потребителей при проведении мониторингов.
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Лист1

				Удовлетворен		Не удовлетворен		Затрудняюсь ответить

		Рынок услуг дошкольного образования		29.6		40.7		37.0

		Рынок услуг детского отдыха и оздоровления		18.5		44.4		48.1

		Рынок услуг дополнительного образования детей		29.6		37.0		33.3

		Рынок медицинских услуг		22.2		63.0		25.9

		Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья		11.1		29.6		59.3

		Рынок услуг в сфере культуры		37.0		37.0		25.9

		Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства		18.5		48.1		33.3

		Розничная торговля		70.4		11.1		18.5

		Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом		33.3		29.6		37.0

		Рынок услуг связи		63.0		18.5		18.5

		Рынок услуг социального обслуживания населения		22.2		25.9		48.1
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Лист1

				Избыточно (много)		Достаточно		Мало		Нет совсем		Затрудняюсь ответить

		Рынок услуг дошкольного образования				29.6		48.1		3.7		18.5

		Рынок услуг детского отдыха и оздоровления				8.1		63.0		22.2		6.7

		Рынок услуг дополнительного образования детей		5.2		51.9		33.3				9.6

		Рынок медицинских услуг		3.7		29.6		48.1		11.1		7.4

		Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья				15.9		22.2		2.6		59.3

		Рынок услуг в сфере культуры				50.7		30.7		11.1		7.4

		Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства		5.6		55.6		33.3		3.7		1.9

		Розничная торговля		29.6		59.3		7.4		3.7

		Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом		2.6		38.1		51.9		5.2		2.2

		Рынок услуг связи		7.4		70.4		22.2

		Рынок услуг социального обслуживания населения				40.7		33.3		7.4		18.5
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Лист1

				Удовлетворен		Не удовлетворен		Затрудняюсь ответить

		Рынок услуг дошкольного образования		40.7		22.2		37.0

		Рынок услуг детского отдыха и оздоровления		11.1		37.0		55.6

		Рынок услуг дополнительного образования детей		38.9		24.1		37.0

		Рынок медицинских услуг		11.1		63.0		25.9

		Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья		22.2		18.5		59.3

		Рынок услуг в сфере культуры		44.4		22.2		33.3

		Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства		18.5		63.0		18.5

		Розничная торговля		51.9		29.6		18.5

		Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом		22.2		40.7		37.0

		Рынок услуг связи		55.6		25.9		18.5

		Рынок услуг социального обслуживания населения		33.3		18.5		48.1






_1581436192.xls
Диаграмма1

		Уровень доступности		Уровень доступности		Уровень доступности		Уровень доступности		Уровень доступности

		Уровень понятности		Уровень понятности		Уровень понятности		Уровень понятности		Уровень понятности

		Удобство получения		Удобство получения		Удобство получения		Удобство получения		Удобство получения
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Скорее удовлетворительное, %
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Лист1

				Удовлетворительное, %		Скорее удовлетворительное, %		Скорее неудовлетворительное, %		Неудовлетворительное, %		Затрудняюсь ответить / мне не известно о такой информации, %

		Уровень доступности		31.0		6.3		31.3		0.0		56.3

		Уровень понятности		6.3		31.3		6.3		18.8		0.0

		Удобство получения		0.0		33.3		6.7		13.3		46.7

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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				19.0		38.1		28.6		0.0		14.3				100.0

				23.8		14.3		38.1		4.8		19.0				100.0

				14.3		23.8		42.9		4.8		14.3				100.0
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Диаграмма1

		От 21 года до 35 лет

		От 36 до 50 лет

		Старше 51 года



Распределение респондентов – потребителей по возрасту2
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Лист1

		Столбец1		Распределение респондентов – потребителей по возрасту2

		От 21 года до 35 лет		44

		От 36 до 50 лет		37

		Старше 51 года		19

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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Диаграмма1

		Рынок услуг дошкольного образования		Рынок услуг дошкольного образования		Рынок услуг дошкольного образования
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		Рынок услуг дополнительного образования детей		Рынок услуг дополнительного образования детей		Рынок услуг дополнительного образования детей

		Рынок медицинских услуг		Рынок медицинских услуг		Рынок медицинских услуг

		Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья		Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья		Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья

		Рынок услуг в сфере культуры		Рынок услуг в сфере культуры		Рынок услуг в сфере культуры

		Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства		Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства		Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства

		Розничная торговля		Розничная торговля		Розничная торговля

		Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом		Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом		Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом

		Рынок услуг связи		Рынок услуг связи		Рынок услуг связи

		Рынок услуг социального обслуживания населения		Рынок услуг социального обслуживания населения		Рынок услуг социального обслуживания населения
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Лист1

				Удовлетворен		Не удовлетворен		Затрудняюсь ответить

		Рынок услуг дошкольного образования		40.7		22.2		37.0

		Рынок услуг детского отдыха и оздоровления		9.3		35.2		55.6

		Рынок услуг дополнительного образования детей		37.0		18.5		44.5

		Рынок медицинских услуг		18.5		55.6		25.9

		Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья		16.7		24.1		59.3

		Рынок услуг в сфере культуры		48.1		7.4		44.4

		Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства		14.8		70.4		14.8

		Розничная торговля		49.3		35.9		14.8

		Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом		40.7		29.6		29.6

		Рынок услуг связи		57.4		24.1		18.5

		Рынок услуг социального обслуживания населения		29.6		22.2		48.1
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Диаграмма1

		Рынок услуг дошкольного образования		Рынок услуг дошкольного образования		Рынок услуг дошкольного образования		Рынок услуг дошкольного образования

		Рынок услуг детского отдыха и оздоровления		Рынок услуг детского отдыха и оздоровления		Рынок услуг детского отдыха и оздоровления		Рынок услуг детского отдыха и оздоровления

		Рынок услуг дополнительного образования детей		Рынок услуг дополнительного образования детей		Рынок услуг дополнительного образования детей		Рынок услуг дополнительного образования детей

		Рынок медицинских услуг		Рынок медицинских услуг		Рынок медицинских услуг		Рынок медицинских услуг

		Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья		Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья		Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья		Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья

		Рынок услуг в сфере культуры		Рынок услуг в сфере культуры		Рынок услуг в сфере культуры		Рынок услуг в сфере культуры

		Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства		Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства		Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства		Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства

		Розничная торговля		Розничная торговля		Розничная торговля		Розничная торговля

		Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом		Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом		Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом		Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом

		Рынок услуг связи		Рынок услуг связи		Рынок услуг связи		Рынок услуг связи

		Рынок услуг социального обслуживания населения		Рынок услуг социального обслуживания населения		Рынок услуг социального обслуживания населения		Рынок услуг социального обслуживания населения



Высокая конкуренция

Умеренная конкуренция

Слабая конкуренция

Нет конкуренции

УРОВЕНЬ КОНКУРЕНЦИИ

0

9

5

1

0

7

8

0

0

7

6

2

0

10

3

2

4

7

3

5

0

5

5

5

0

6

3

6

12

3

0

0

8

5

2

0

9

4

2

0

0

7

7

1



Лист1

				Высокая конкуренция		Умеренная конкуренция		Слабая конкуренция		Нет конкуренции

		Рынок услуг дошкольного образования		0		9		5		1

		Рынок услуг детского отдыха и оздоровления		0		7		8		0

		Рынок услуг дополнительного образования детей		0		7		6		2

		Рынок медицинских услуг		0		10		3		2

		Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья		4		7		3		5

		Рынок услуг в сфере культуры		0		5		5		5

		Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства		0		6		3		6

		Розничная торговля		12		3		0		0

		Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом		8		5		2		0

		Рынок услуг связи		9		4		2		0

		Рынок услуг социального обслуживания населения		0		7		7		1

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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Диаграмма1

		Рынок услуг дошкольного образования		Рынок услуг дошкольного образования		Рынок услуг дошкольного образования		Рынок услуг дошкольного образования

		Рынок услуг детского отдыха и оздоровления		Рынок услуг детского отдыха и оздоровления		Рынок услуг детского отдыха и оздоровления		Рынок услуг детского отдыха и оздоровления

		Рынок услуг дополнительного образования детей		Рынок услуг дополнительного образования детей		Рынок услуг дополнительного образования детей		Рынок услуг дополнительного образования детей

		Рынок медицинских услуг		Рынок медицинских услуг		Рынок медицинских услуг		Рынок медицинских услуг

		Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья		Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья		Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья		Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья

		Рынок услуг в сфере культуры		Рынок услуг в сфере культуры		Рынок услуг в сфере культуры		Рынок услуг в сфере культуры

		Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства		Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства		Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства		Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства

		Розничная торговля		Розничная торговля		Розничная торговля		Розничная торговля

		Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом		Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом		Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом		Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом

		Рынок услуг связи		Рынок услуг связи		Рынок услуг связи		Рынок услуг связи

		Рынок услуг социального обслуживания населения		Рынок услуг социального обслуживания населения		Рынок услуг социального обслуживания населения		Рынок услуг социального обслуживания населения



Снизилось

Увеличилось

Не изменилось

Затрудняюсь ответить

7.4074074074

11.1111111111

62.962962963

18.5185185185

18.5185185185

7.4074074074

55.5555555556

18.5185185185

11.1111111111

14.8148148148

51.8518518519

22.2222222222

11.1111111111

25.9259259259

55.5555555556

7.4074074074

3.7037037037

3.7037037037

51.8518518519

40.7407407407

3.7037037037

14.8148148148

74.0740740741

7.4074074074

7.4074074074

11.1111111111

59.2592592593

22.2222222222

7.4074074074

59.2592592593

25.9259259259

7.4074074074

18.5185185185

3.7037037037

59.2592592593

18.5185185185

7.4074074074

11.1111111111

74.0740740741

7.4074074074

3.7037037037

3.7037037037

59.2592592593

33.3333333333



Лист1

				Снизилось		Увеличилось		Не изменилось		Затрудняюсь ответить

		Рынок услуг дошкольного образования		7.4		11.1		63.0		18.5

		Рынок услуг детского отдыха и оздоровления		18.5		7.4		55.6		18.5

		Рынок услуг дополнительного образования детей		11.1		14.8		51.9		22.2

		Рынок медицинских услуг		11.1		25.9		55.6		7.4

		Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья		3.7		3.7		51.9		40.7

		Рынок услуг в сфере культуры		3.7		14.8		74.1		7.4

		Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства		7.4		11.1		59.3		22.2

		Розничная торговля		7.4		59.3		25.9		7.4

		Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом		18.5		3.7		59.3		18.5

		Рынок услуг связи		7.4		11.1		74.1		7.4

		Рынок услуг социального обслуживания населения		3.7		3.7		59.3		33.3
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Диаграмма1

		услуги жилищно-коммунального хозяйства

		непродовольственные товары

		услуги детского отдыха и оздоровления

		услуги дополнительного образования детей

		медицинские услуги

		услуги перевозок пассажиров наземным транспортом на межмуниципальных маршрутах

		продовольственные товары

		услуги дошкольного образования

		услуги связи

		услуги в сфере культуры
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Лист1

				Цены завышены по сравнению с другими регионами

		услуги жилищно-коммунального хозяйства		52.9

		непродовольственные товары		47.1

		услуги детского отдыха и оздоровления		41.2

		услуги дополнительного образования детей		35.3

		медицинские услуги		29.4

		услуги перевозок пассажиров наземным транспортом на межмуниципальных маршрутах		23.5

		продовольственные товары		17.6

		услуги дошкольного образования		11.8

		услуги связи		5.9

		услуги в сфере культуры		3.8
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Диаграмма1

		Медицинских услуг		Медицинских услуг		Медицинских услуг

		Жилищно-коммунального хозяйства		Жилищно-коммунального хозяйства		Жилищно-коммунального хозяйства

		Перевозок пассажиров наземным транспортом		Перевозок пассажиров наземным транспортом		Перевозок пассажиров наземным транспортом

		Дошкольного образования		Дошкольного образования		Дошкольного образования

		Социального обеспечения населения		Социального обеспечения населения		Социального обеспечения населения

		Детского отдыха и оздоровления		Детского отдыха и оздоровления		Детского отдыха и оздоровления

		Дополнительного образования детей		Дополнительного образования детей		Дополнительного образования детей

		Психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья		Психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья		Психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья

		Услуги связи		Услуги связи		Услуги связи

		Культуры		Культуры		Культуры

		Розничная торговля		Розничная торговля		Розничная торговля
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Лист1

				Удовлетворительное		Неудовлетворительное		Затрудняюсь ответить /ничего неизвестно о такой информации

		Медицинских услуг		40.7		25.9		33.3

		Жилищно-коммунального хозяйства		18.5		40.7		40.7

		Перевозок пассажиров наземным транспортом		37.0		25.9		37.0

		Дошкольного образования		55.6		11.1		33.3

		Социального обеспечения населения		40.7		14.8		44.4

		Детского отдыха и оздоровления		22.2		29.6		44.4

		Дополнительного образования детей		44.4		22.2		33.3

		Психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья		33.3		7.4		55.6

		Услуги связи		59.3		14.8		25.9

		Культуры		55.6		11.1		33.3

		Розничная торговля		59.3		14.8		25.9
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